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Todos nuestros modelos son conformes

lapesa

Todos os nossos modelos estao em

a la Directiva Europea 97/23/CE sobre  conformidade com a Directiva Europeia

equipos a presion (art. 3.3).

ELIMINACION DEL EMBALAJE Y RECICLAJE

- Eliminar el embalaje del aparato correspondiente de acuerdo
a las prescripciones legales nacionales vigentes.

- Respecto al aparato, y una vez terminada su vida dtil,

eliminarlo adecuadamente por un érgano autorizado de acuerdo
a las disposiciones medioambientales vigentes.

97/23/CE sobre equipamentos a pressao
(art. 3.3).

ELIMINACAO DE EMBALAGENS E RECICLAGEM
- Eliminar a embalagem do aparelho, de acordo com os
regulamentos legais nacionais em vigor.

- Quanto ao aparelho, uma vez terminada a sua vida util,
recicla-lo devidamente, por um organismo autorizado, de acordo
com as disposicées ambientais nacionais em vigor.

PRECAUCIONES

- Los depodsitos Lapesa estan preparados para
trabajar con calidades de agua recogidas en el
RD140/2003 de potabilidad, anadiendo los limites y
exclusiones recogidos en el condicionado de garantia
que se acompana a las instrucciones del producto.
- La instalacion debe realizarse por personal
competente.

- El aparato no esta destinado para ser usado por
personas (incluidos nifios) cuyas capacidades fisicas,
sensoriales o mentales estén reducidas, o carezcan
de experiencia o conocimiento, salvo si han tenido
supervision o instrucciones relativas al uso del aparato
por una persona responsable de su seguridad. Los
nifios deberian ser supervisados para asegurar que
no juegan con el aparato.

- Instalar el depésito en un lugar libre de heladas y
protegido de la intemperie.

- En caso de sustitucion de componentes, estos
deben ser repuestos originales Lapesa.
- Cualquier fallo en la instalacion puede ocasionar
danos y riesgos.

- Es importante, en su caso, desconectar el depdsito
de la red eléctrica antes de realizar cualquier
operacion.

- En caso de depdsitos con circuito de calentamiento
por doble pared existe riesgo de corrosion al ser
este de acero al carbono y, por tanto, no se permite
la reoxigenacion del circuito primario. Se recomienda
el uso de inhibidores de corrosion.

- No se recomienda la instalacion de valvulas de
llenado automatico en circuitos primarios de
calentamiento cerrados, ya que puede producir
reoxigenacion en el circuito.

- En caso de sistemas combinados, deben aislarse
fisicamente del circuito primario las partes de la
instalacion susceptibles de aportar oxigeno, o bien
utilizar materiales que eviten dicha aportacion. (por
ejemplo en viviendas con suelo radiante, o con
calentamiento de piscinas).

- Eninstalaciones con retorno de acero galvanizado
se pueden producir incrustaciones de oxido en el
depdsito de A.C.S.

- No instalar los depésitos en habitaciones
destinadas a vivienda (Dormitorios, cuartos de estar,
etc..)

- El depdsito debe situarse en un lugar estable y
con suficiente espacio a su alrededor para su
manipulacion y mantenimiento.

PRECAUCOES

- Os depositos Lapesa, estdo preparados para trabalhar
com qualidades de agua recolhida no RD140/2003 de
potabilidade, adicionando os limites e exclusées
mencionadas na garantia condicional que acompanha
as instrugées do produto.

- A instalagdo deve ser realizada por pessoal
competente.

- 0 aparelho nédo é destinado ao uso por pessoas
(incluindo criang¢as) com deficiéncia fisica, sensorial
ou mental, ou falta de experiéncia ou conhecimento,
a menos que tenham recebido supervisdo ou
instrugées relativas a utilizagao do aparelho por uma
pessoa responsavel pela seguranga. As criangas
devem ser vigiadas para garantir que ndo brinquem
com o aparelho.

- Instalar o depésito num lugar ao abrigo do gelo
e protegido da intempérie.

- Em caso de substituicdo de componentes, os
mesmos devem ser repostos com originais Lapesa.
- Qualquer falha na instalagao pode provocar danos
eriscos.

- Eimportante, se for caso disso, desligar o depésito
da rede eléctrica antes de realizar qualquer operagéo.
- No caso de depésitos com circuito de aquecimento
existe risco de corrosao ao ser este de aco com
carbono e, portanto, ndo se permite a reoxigena¢do
do circuito primario. Recomendamos a utilizagao de
inibidores de corroséo.

- Nao se recomenda a instalagédo de valvulas de
enchimento automatico em circuitos primarios de
aquecimento fechados, pois pode provocar
reoxigenagdo no circuito.

- Em caso de sistemas combinados, devem-se isolar
fisicamente do circuito prlmarlo as partes da
instalagao que possam fornecer oxigénio ou entao
utilizar materiais que evitem esse fornecimento. (por
exemplo em casas com pavimento radiante ou com
aquecimento de piscinas).

- Em instalagées com retorno de ago galvanizado
podem-se producir incrustagées de 6xido no depdsito
de agua quente sanitaria.

- Ndo instalar os depésitos em divisées destinadas
a habitagao (quartos, salas de estar, etc...)

- O deposito deve-se situar num lugar estavel e
com suficiente espago a sua volta para ser
manipulado e mantido.



Instalacion hidraulical Instalacao hidraulica
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Normas Generales / Normas Gerais

- El sistema de seguridad se afiadira en la instalacion de agua sanitaria.

- Un dispositivo limitador de presion debe ser colocado en la instalacion de A.C.S.
La presion nominal de reglaje del grupo de seguridad sera < 0.8 MPa (8 bar)*.

- Cuando la presion en la red sea superior a 0.5 MPa (5 bar)**, se recomienda instalar
un reductor de presion que impida que se supere en mas de 0.1 MPa (1 bar) la presion
asignada.

- Se recomienda el funcionamiento de los grupos de presion de la instalacion con
control mediante variador de frecuencia, con objeto de reducir la probabilidad de
existencia de variaciones bruscas de presion en la instalacion.

- En caso de circuito primario de serpentines (o circuito de calentamiento) este ira
provisto de valvula de seguridad.

- La valvula de seguridad debe estar conectada directamente al depésito sin ningiin
tipo de dispositivo, en particular, sin valvulas de corte ni antirretornos entre la valvula
y el deposito.

- Estan prohibidas las valvulas de seguridad regulables de tornillo en la instalacion.
- Es normal observar una descarga de agua durante el calentamiento (expansion),
cuyo volumen puede alcanzar un 3% de la capacidad del acumulador.

- Se debe hacer funcionar regularmente, en funcién de la calidad de las aguas, el
dispositivo regulador de presion con el fin de quitar los depésitos de cal y verificar que
no esta bloqueado.

- Elagua puede gotear por el tubo de descarga del dispositivo limitador de presion.
Este tubo debe mantenerse abierto a la atmdsfera en un ambiente libre de heladas
y en pendiente continua hacia abajo.

- Elgrupo de seguridad no debe situarse encima del deposito.

- Colocar manguitos dieléctricos en las tuberias de entrada y salida del A.C.S. y en
las conexiones del deposito.

- Purgar de aire los circuitos una vez se hayan llenado de agua.

- Vaciado del deposito: Cerrar la llave de aislamiento del grupo de seguridad y
accionar la maneta de vaciado. Es aconsejable abrir una de las llaves de la canalizacion
de agua caliente para obtener un mejor vaciado, permitiendo la entrada de aire en la
parte superior del acumulador.

- Es obligaroria la instalacion de contador de agua en los circuitos cerrados primarios
de calentamiento paracomprobar que no se producen renovaciones por encima de
los valores permitidos por norma.

- Sera obligatorio el montaje de vasos de expansion en el circuito secundario de
ACS, asi como en los circuitosprimarios de calentamiento que lleven resistencias
eléctricas. Los vasos de expansion seran calculados de acuerdo a la normativa vigente
en cada momento.

- Se evitaran golpes de ariete en la instalacion producidos habitualmente por elementos
hidraulicos de apertura todo-nada (electrovalvulas de paso en sistemas de calentamiento
por vapor, grupos de presion, efc).

- En los depositos con boca de hombre lateral DN40O, se deberan reapretar los
tornillos de la boca con un par de apriete de 40 Nm.

- Es obligatorio el montaje de juntas nuevas de repuesto en las tapas (repuesto
original suministrad a través del SAT oficial de Lapesa), cada vez que se abra el
deposito para realizar operaciones de mantenimiento.

- Las tapas se deben cerrar roscando en cruz las tornillos/tuercas para asegurar un
apriete uniforme.

DEP. VITRIFICADOS:

- No emplear llave de impacto para el reaprete de la boca, ya que puede deteriorar
la zona vitrificada.

- Si el depésito se somete a presiones superiores a su presién maxima de trabajo,
el recubrimiento de vitrificado puede agrietarse en algunas zonas.

CORALY GEISER:

- No quitar del depésito los embellecedores indicativos de entrada de agua fria (azul)
y salida de agua caliente (rojo).

INERCIA:

- La valvula de seguridad se instalara en la conexion P (conexion superior), mediante
una conexion en "T". No colocar la valvula de seguridad encima del deposito.

- El caudal minimo de descarga de la vélvula de seguridad sera de 20 I/h a una
presion de disparo de 6 bar.

- El deposito dispone de conexiones de 1/2" para elementos de medida y control
(termometro y termostato o presostato).

- O sistema de seguranga sera adicionado na instalagéo de agua sanitaria.

- Um dispositivo limitador de presséo deve ser colocado na instalagéo de A.Q.S. A

pressdo nominal de regulagéo do grupo de seguranga sera < 0.8 MPa (8 bar)*.

- Quando a presséo na rede seja superior a 0,5 MPa (5 bar)**, recomenda-se instalar
um redutor de presséo que impega que se supere em mais de 0,1 MPa (1 bar) a

presséo atribuida.

- Recomendamos o funcionamento dos grupos hidropressores, com controle por
variador de frequéncia, a fim de reduzir a probabilidade de existéncia de variagées
de presséo subita na instalagéo.

- Nos depdsitos com circuito primério de serpentinas (ou circuito de aquecimento)
deve ter valvula de seguranga.

- A Vvélvula de seguranga deve ser conectada directamente ao reservatorio, sem
qualquer dispositivo, em particular, sem valvulas de corte nem valvulas anti-retorno
entre a valvula de seguranga e o deposito.

- Estéo proibidas as valvulas de seguranga regulaveis de parafuso ajustavel.

- E normal observar uma descarga de &gua durante o aquecimento (expanséo), cujo
volume pode atingir 3% da capacidade do acumulador.

- Deve-se fazer funcionar reqularmente, em fungéo da qualidade das &guas, o
dispositivo regulador de presséo com o fim de tirar os depésitos de calcério e verificar
que néo esta bloqueado.

- Aédgua pode pingar pelo tubo de descarga do dispositivo limitador de presséo. Este
tubo deve-se manter aberto para a atmosfera num ambiente sem gelo e em pendente
continua para baixo.

- O grupo de seguranga néo se deve situar em cima do depdsito

- Colocar casquilhos dieléctricos nas tubagens de entrada e saida da dgua sanitaria
e nas ligagbes do depdsito.

- Purgar o ar dos circuitos quando estiverem cheios de gua.

- Esvaziar o deposito: Fechar a chave de isolamento do grupo de seguranga e
accionar a maganeta de esvaziar. E aconselhavel abrir uma das chaves da canalizagéo
de agua quente para esvaziar melhor, permitindo a entrada de ar na parte superior
do acumulador.

- E obrigatéria a instalagéo de contador de &gua nos circuitos fechados primérios de

aquecimento para comprovar que néo se efectuam renovagdes acima dos valores

permitidos por norma.

- Sera obrigatorio a montagem de vasos de expans&o, no circuito secundario da

Agua Quente Sanitaria (AQS), bem como nos circuitos primérios de aquecimento

que levem resisténcias eléctricas. Os vasos de expanséo seréo calculados de acordo
com a legislagéo vigente em cada momento.

- Seréo evitados golpes de ariete na instalagéo, produzidos habitualmente por
elementos hidraulicos de abertura "tudo ou nada" (electrovélvulas de passagem em

sistemas de aquecimento por vapor, grupos de presséo, etc.)

- Nos depésitos com caixa de inspecgdo lateral DN400, devem-se apertar de novo

0s parafusos da caixa com um binario de aperto de 40 Nm.

- E obrigatério a montagem de juntas novas das tampas (pega original fornecida pelo
(SAT) Servigo de Assisténcia Oficial Lapesa, sempre que o depdsito € aberto para

operagdes de manutengéo.

- As tampas devem-se fechar enroscando em cruz os parafusos/porcas para assegurar
um aperto uniforme.

DEP. VITRIFICADOS:

- Nao se pode empregar chave de impacto para apertar de novo os parafusos da
caixa, pois pode deteriorar a zona vitrificada.

- Se o depdsito for submetido a pressdes superiores a sua pressao maxima de
trabalho, o recubrimiento vitrificado pode danificar-se em algumas zonas.

CORAL E GEISER:

- N&o remova do depésito espelhos guamigéo indicativo a entrada de gua fria (azul)
e saida de agua quente (vermelho).

INERCIA:

- Avélvula de seguranca deve ser instalada na ligagdo P (ligagao superior), através

de uma ligagdo em "T". O grupo de seguranga ndo se deve situar em cima do

deposito.

- O caudal minimo de descarga da valvula de seguranca sera de 20 I./h. a uma
press&o de disparo de 6 bar.

- O deposito tem ligagdes de 1/2" para elementos de medida e controlo (termémetro

e termostato ou presséstato).

Ejemplo de grupo de seguridad sanitaria/ Exemplo de grupo de seguranga sanitéria:

Entrada agua fria / Entrada agua fria

grupo de fecho e anti-retorno
- Conexion calentador / Ligagéo esquentador

e esvaziamento manual

descarga

~N o ()] -llkb) N —

Llave de aislamiento/ Chave de isolamento

* (<0.6 MPa /6 bar en dep. de inercia), (< 1.0 MPa (10 bar) en depésitos PN10).
** (0.4 MPa /4 bar en dep. de inercia), (0.7 MPa /7 bar en depositos PN10).

Orificio control grupo de cierre y antirretorno / Orificio controlo

Vélvula de seguridad y vaciado manual / Valvula de seguranga
- Orificio de vaciado y descarga / Orificio de esvaziamento e

- Tapon valvula antiretorno / Tampa vaélvula anti-retorno




Proteccion catoédica / Protecg¢ao catddica
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Proteccion catodica permanente/ Protecgdo catddica permanente

Todos nuestros modelos pueden incorporar un
equipo de proteccion catodica permanente para
casos de aguas especialmente agresivas o con
contenidos en cloruros superiores a 150 mg/l y en
instalaciones donde exista recirculacion de cobre,
ver condiciones de garantia.

Este equipo se compone de un anodo de titanio
que debe montarse en el depdsito y conectarse a
un potenciostato que regula automaticamente la
entrada de corriente al anodo que mide de forma
continuada el potencial del depésito acumulador.

Todos os nossoos modelos podem ter um
equipamento de protecgédo catddica permanente
para casos de aguas especialmente agressivas ou
com contetidos em cloretos superiores a 150 mg./l.
e em instalagbes onde exista recirculagdo em
cobre, ver condigdes de garantia.

Este equipamento é composto por um dnodo de
titdnio que se deve montar do depdsito acumulador
e ligar-se a um potenciostato que regula
automaticamente a entrada de corrente ao 4nodo
que mede de forma continua o potencial do depdsito

cable doble cable triple anodo
fio duplo fio triplo anodo
3 > /
P
> o

/ |

Para mas informacion consultar las instrucciones
incluidas en cada kit de montaje

acumulador.
Para mais informagdo consultar as instrugbes
incluidas em cada kit de montagem.

=

potenciostato

adaptador

Proteccion catédica, Anodos de magnesio / Protecgdo catédica, 4nodos de magnésio

Con el fin de proteger el interior del depésito frente a la corrosion,
todos los acumuladores de la serie CORAL-VITRO has ta 1000
litros estan equipados con un sistema de proteccion por medio
de anodos de sacrificio. El equipo de proteccion catddica se
compone de un conjunto de anodos de Magnesio y medidor de
carga, instalado en el depésito. El deposito dispone de las
conexiones especificas para este fin.
Cada conjunto se compone basicamente de uno o dos, segun
modelo, &nodos de Magnesio, montados convenientemente en
la placa de conexiones del depésito acumulador (2), conectados
al medidor de carga externo (3), lo que permite conocer el grado
de consumo del dnodo sin necesidad de proceder a su desmontaje.
La conexion eléctrica del medidor de carga (3) a los &nodos (1),
(y (4) en modelos con dos anodos) , se realiza a través de los
cables conductores (6), (y (8) en los modelos con dos anodos):

-A los anodos: terminales de ojal M10 (11), (y (12) en modelos
con dos anodos)

-Al medidor de carga: terminal Faston hembra 2.8 (9)
La conexion eléctrica del medidor de carga (3) a la masa, se
realiza a través del cable conductor (7)

-A masa: terminal de ojal M10 (5)

-Al medidor de carga: terminal Faston hembra 6.3 (10)

iIMPORTANTE!

+ Periddicamente (al menos una vez cada 6 meses), presionando el pulsador, .
comprobar el estado de los anodos de Magnesio siguiendo la pauta indicada en
la revision periodica de anodos de magnesio incluida en este manual.

+ No instalar nunca anodos permanentes de proteccion catédica (Lapesa
Correx-up, opcional) en combinacién con &nodos de Magnesio.

Com o fim de proteger o interior do depdsito contra a corroséo,
todos os acumuladores da série CORAL-VITRO a 1000 litros
estdo equipados com um sistema de protec¢éo por meio de
anodos de sacrificio. O equipamento de protecgdo catddica
compde-se de um conjunto de d4nodos de Magnésio e medidor
de carga, instalado no depésito. O depdsito dispde das ligagdes
especificas para este fim.
Cada conjunto compde-se basicamente por um ou dois, conforme
0 modelo, &nodos de Magnésio, montados convenientemente
na placa de ligagbes do depdsito acumulador (2), ligados ao
medidor de carga externo (3), o que permite conhecer o grau de
consumo do dnodo sem necessidade de desmonta-lo.
Aligagéo eléctrica do medidor de carga (3) aos &nodos (1), (e (4)
em modelos com dois 4nodos), realiza-se através dos fios
condutores (6), (e (8) nos modelos com dois &nodos):

- Aos anodos: Terminais de ilhé M10 (11), (e (12) em modelos
com dois &nodos)

- Ao medidor de carga: terminal Faston fémea 2.8 (9)
A ligagéo eléctrica do medidor de carga (3) a massa realiza-se
através do fio condutor (7)

- A massa: terminal de ilhé M10 (5)

- Ao medidor de carga: terminal Faston fémea 6,3 (10)

IMPORTANTE!

*  Periodicamente (pelo menos uma vez
verificar o estado dos anodos de magnésio,

cada_6 meses), pre;ssipnando 0 bqtéo,
seguindo a tabela indicada na reviséo

periodica dos anodos de magnésio, incluida neste manual.
* N&o instalar nunca @nodos permanentes de protecgéo catodica (Lapesa
Correx-up, opcional) em combinagdo com anodos de Magnésio.

Proteccion catodica, anodos de magnesio con medidor de carga/ Protecgao catodica, anodos

de magnésio e medidor de carga

Este equipo se compone basicamente de un anodo
de magnesio que debe montarse con el adaptador
en las conexiones de 1-1/2" GAS/M del deposito
acumulador, y conectarse al medidor de carga
externo, lo que permite conocer el grado de
consumo del anodo sin necesidad de proceder a
su desmontaje.

Asegurarse del correcto montaje del cable de
masa siguiendo las instrucciones incluidas en
el kit.

En caso contrario la garantia del depdsito
quedara anulada.

Para mas informacién consultar las instrucciones
incluidas en cada kit de montaje.

Este equipamento compde-se basicamente de
um anodo de magnésio que se deve montar
com o adaptador nas ligagdes de 1-1/2" GAS/M
do deposito acumulador e ligar-se ao medidor
de carga externo, o que permite conhecer o grau
de consumo do &nodo sem necessidade de
desmonta-lo.

Assegurar-se da correcta montagem do fio
de massa segundo as instrugées incluidas
em cada kit de montagem.

Em caso contrario a garantia do depésito
ficara anulada.

Para mais informagdo consultar as instrugbes
incluidas em cada kit de montagem.

medidor de carga  &nodo con cable

anodo com fio

~ adaptador
cable de masa

fio de massa

Proteccion catddica, anodos de magnesio / Protecg¢ao catoédica, &nodos de magnésio

Este equipo se compone basicamente de un
anodo de magnesio que debe montarse con el
adaptador en las conexiones de 1-1/2" GAS/M
del deposito acumulador.

Para mas informacién consultar las instrucciones
incluidas en cada kit de montaje.

Este equipamento compde-se basicamente de
um anodo de magnésio que se deve montar com
0 adaptador nas ligages de 1-1/2" GAS/M do
deposito acumulador.

Para mais informagéo consultar as instruges
incluidas em cada kit de montagem.

anodo
anodo

adaptador



Revisidn periddica de anodos de magnesio
Revisao periddica de anodos de magnésio Iapesa

ID. DEPOSITO:

[ |

ESPACIO RESERVADO A LA ETIQUETA IDENTIFICATIVA
ESPACO RESERVADO PARA A ETIQUETA DE IDENTIFICACAO

L |

Control periddico de proteccion catodica / Controlo periédico de protec¢ao catodica

. LECTURA/ LEITURA A
INSPECCION FECHA SUSTITUCION SAT
INSPECCAO DATA CORRECTA: % INCORRECTA SUBSTITUICAO SAT
N° (VERDE) (ROJA/VERMELHA)  (sello y fechal carimbo e data)
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
Pauta de inspeccion de anodos: Diretriz de inspegao do a4nodo:
Comprobar el estado de los &nodos mediante el pulsador del medidor: Veerificar o estado dos &nodos através do botéo do medidor:
- Caso de que marque verde: anotar "ok'". - Caso marque VERDE: digite "ok".
- Caso de que marque rojo: desmontar la tapa superior 0 el anodo de su alojamiento y realizar - Caso essa marca seja VERMELHA: desmontar a tampa superior ou 0 &nodo do seu local
una inspeccion visual del mismo: e a realizar uma inspegéo visual do mesmo:
- En caso de tener menos de 11 mm de diametro, proceder a su sustitucion por un - No caso de ter menos de 11 mm de didmetro, deve ser substituido por um novo &nodo,
repuesto oficial suministrado a través del SAT oficial de Lapesa. fomecido através de um SAT oficial Lapesa.
En caso contrario (ha marcado rojo pero el anodo mide mas de 11 mm de diametro), - Caso contrario (verificou que esté vermelho mas o &nodo medido, tem mais de 11 mm
comprobar que la conductividad del agua esta en valores apropiados (100-2000 de didmetro), certifique-se que a condutividade de dgua esta em valores adequados (100-
microS/em-1). Sila conductividad es correcta y sigue marcando rojo, avisar al SAT 2000 microScr-1). Se a condutividade esta correta e continua a marcar vermelho, deve
oficial de Lapesa. contactar um SAT oficial Lapesa.
IMPORTANTE IMPORTANTE

Es obligatorio realizar las revisiones de los anodos de magnesio asi  E obrigatdrio fazer revisbes para os 4nodos de magnésio, bem como
como rellenar la Hoja de revisiones de su estado para tener derecho a preencher a folha das revisbes com o estado da anodo, para ter a
la garantia del producto garantia do produto.
La no sustitucion de los anodos tras una medida incorrecta anula la A ndo substituicdo dos dnodos apos uma medida incorrecta anula a
garantia de este producto garantia deste produto



Condiciones de Garantia/ Condi¢6es de Garantia Iapesa

- GEISER SERIE GX -

PRIMERA.- La presente garantia abarca un periodo de CINCO ANOS, para depositos GEISER INOX
serie GX, a partir de la fecha en que tenga lugar la puesta en marcha obligatoria del aparato por parte
del Servicio de Asistencia Técnica Oficial Lapesa. La garantia en ningtin caso excedera el plazo de 5
afios y 3 meses desde la fecha de expedicion de fabrica. Los afios se contaran de fecha a fecha y no
por computos naturales. Quedan excluidos de esta garantia los depésitos GEISER INOX serie GX6 de
doble pared, cuyo condicionado de garantia se incluye en sus instrucciones particulares
El periodo de garantia comercial abarca del TERCER al QUINTO afio incluido (ver cladsula 5%), y
solamente sera valido en caso de que se haya realizado la puesta en marcha obligatoria por parte del
Servicio de Asistencia Técnica Oficial de Lapesa. Este periodo seré de aplicacion Unicamente para el
primer bien comprado, no siendo aplicable un nuevo periodo de garantia comercial en caso de depositos
averiados que hayan sido reparados o sustituidos de conformidad con las condiciones y exclusiones
recogidas en la presente garantia. SEGUNDA.- El alcance de esta garantia se refiere exclusivamente
alos defectos derivados de la fabricacion o del material del cuerpo del acumulador, quedando excluidos
los siguientes supuestos:

1. Los debidos a una instalacion incorrecta no acorde a las instrucciones de instalacion y utilizacion o a

la normativa vigente, uso o manipulacion indebida (movimientos con golpes, ec.) o mal funcionamiento de

los elementos de seguridad de la instalacion.

2. Los dafios causados por manipulacion indebida o por empresas o particulares ajenos a la empresa

suministradora 0 mantenedora.

3. Por corrosiones derivadas de la concentracion de cloruros en el agua, superior a 150 miligramos por

litro. (Ver punto 10)

4. Por corrosion galvanica a causa de la union directa, sin manguitos dieléctricos, de elementos metalicos

distintos al material del depdsito (como el Cobre), en cualquier conexion del mismo segun normativa.

5. Por corrosiones en el recipiente acumulador causadas por deposicion de particulas de cobre de las

conducciones de entrada de agua fria y/o retorno, cuando éstas son de Cobre. (Ver punto 10)

6. PorlIncrustaciones calcareas, de sales, lodos o cualquier otro tipo de suciedad en el deposito acumulador

ylo serpentines de calentamiento, o corrosiones derivadas de las mismas.

7. Por dafios causados por el transporte y/o almacenaje indebido.

8. Por acoplar al depésito acumulador elementos inadecuados no previstos en las instrucciones o

normativa vigente de Instalaciones de A.C.S.

9. Por supuestos de fuerza mayor.

10. Para concentraciones de cloruros superiores a 150 miligramos por litro, o bien en depésitos instalados

con recirculacion de ACS en Cobre, el aparato debera ir equipado con sistema de proteccion Lapesa Correx-

up, comprendiendo la garantia, en este supuesto, 5 afios con las condiciones y exclusiones resefiadas en

las clausulas precedentes, exceptuando el punto 3 de la clausula segunda.

11. En el caso de incorporar el depdsito acumulador el sistema de proteccion catodica Lapesa Correx-

up, la garantia queda estrictamente supeditada al funcionamiento del equipo de proteccion catddica de

acuerdo con las instrucciones de instalacion y uso que le acompaian.

12. Por corrosion interior derivada de la falta de montaje del equipo de proteccion catédica Lapesa Correx-

up en caso de ser obligatorio segtn cléausula 10, o bien por desconexion eléctrica temporal o continuada

del equipo, o montaje incorrecto del mismo no acorde a las instrucciones del equipo de proteccion

13. Por fugas en bocas de registro o bocas de hombre, donde no hayan sido sustituidas las juntas de

estanqueidad en cada una de las aperturas realizadas previamente al depésito por mantenimiento. EI

reemplazo de las juntas de estanqueidad no queda cubierto por la garantia del producto al tratarse de

elementos deformables con el uso.
TERCERA.- En lo referente a los equipos de proteccion catédica, de calentamiento, de regulacion o control
y elementos o componentes del circuito hidraulico incorporados desde fbrica, la garantia comprendera
un periodo de 1 afio en los términos y exclusiones resefiados en las dos clausulas precedentes, afiadiéndose
ademas el supuesto de corrosion de cualquier equipo de calentamiento como resistencias de inmersion
en circuito secundario, en aguas con concentraciones de cloruros superiores a 150 miligramos por litro,
y todo ello siempre que los equipos estén instalados en aparatos Lapesa funcionando con aguas de
conductividad comprendida entre y 200 y 2000 microScm-1.
CUARTA.- Todo acumulador original serie GEISER INOX incluye un manual de instrucciones y de
utilizacion, asi como esquemas de posicionamiento e instalacion, de acuerdo con la normativa vigente,
ademas de un plan de vigilancia y mantenimiento del equipo especifico para nuestra serie GEISER
SOLINOX, de modo que un uso no supeditado a las mismas excluye de la garantia al beneficiario,
siendo a sus expensas la totalidad del gasto que se origine de su reparacion, incluidos los materiales.
Asimismo, en los depdsitos GEISER INOX donde vaya instalado un equipo de proteccion catodica
Lapesa Correx-up, éste debe estar instalado correctamente de acuerdo a las instrucciones de instalacion,
y debe estar constantemente en funcionamiento, sin ser privado de la alimentacion eléctrica (véase
instrucciones de instalacion y uso)
QUINTA.- La mano de obra invertida en las revisiones del Servicio de Asistencia Técnica, y la invertida
para las necesarias reparaciones por causas atendibles segin la presente garantia, asi como los
desplazamientos y gastos de envio que se generen por las mismas seran gratuitas durante un periodo
de 1 afio para el material referenciado en la cléusula Tercera y de 2 afios para el cuerpo del acumulador,
a partir de la fecha de comienzo de la presente garantia. La cobertura de la garantia, cubre la reposicion
gratuita de los elementos del acumulador con defectos de fabricacion y/o materiales, previa inspeccion
del Departamento de Calidad o del Servicio Posventa. Durante el periodo de garantia comercial, del
tercer al quinto afio, la cobertura de la garantia incluira Unicamente el material, en las condiciones y
exclusiones recogidas en la presente garantia.
SEXTA.- Las reparaciones 6 sustituciones que se lleven a cabo, en el deposito acumulador suministrado,
por causas atendibles segun la presente garantia, tendran una garantia de seis meses a partir de la
fecha que tenga lugar este evento, y no constituiran comienzo de nuevo plazo de garantia del producto
original. Las reparaciones sélo podran ser realizadas por empresas o técnicos debidamente autorizados
por Lapesa, de modo que cualquier intervencion en el aparato por personal ajeno a Lapesa o sin su
previa autorizacion, anulara la garantia al beneficiario.
SEPTIMA.- El acumulador debera instalarse en una ubicacion accesible que permita su manejo,
instalacion, reparacion o sustitucion sin necesidad de efectuar obras, intervenciones de
desinstalacion/instalacion de elementos ajenos al acumulador, o utilizar medios de transporte o elevacion
extraordinarios. La garantia no cubre en ninglin caso los gastos de desinstalacion de los aparatos de
donde se encuentren montados, en particular ningun gasto de obra, demolicion o desmontaje de
depositos situados en lugares poco 0 no accesibles, ni los transportes ni la instalacion de los nuevos,
asi como ningun gasto o perjuicio derivado de la falta de uso del aparato durante el tiempo de reparacion
0 sustitucion.
OCTAVA.- Esta garantia, solamente es aplicable a depositos Lapesa y sus accesorios y equipos
funcionando con agua potable de consumo con los limites de valores legalmente establecidos s/RD
140/2003, de 7 de febrero, 0 normativa vigente en cada momento, con la salvedad del limite del contenido
en cloruros y rango de conductividad del agua para los supuestos contenidos en las clausulas precedentes.
Asimismo, la garantia solamente sera aplicable a depdsitos Lapesa y sus accesorios y equipos,
funcionando con aguas de dureza comprendida en los rangos establecidos s/UNE 112076:2004 IN de
prevencion de la corrosion en circuitos de agua (entre 6% y 15°f), o normativa vigente en cada momento.
NOVENA - La presente garantia no afecta a los derechos legales de los consumidores y usuarios ante
la falta de conformidad del producto con el contrato. El garante es LAPESA GRUPO EMPRESARIAL,
S.L., con domicilio en P.l. Malpica, calle A, parcela 1-A de Zaragoza (CP 50016), al que podran dirigirse
las reclamaciones en periodo de garantia mediante correo postal, 0 a través de los teléfonos y correos
electronicos tanto de la red comercial como de los servicios de asistencia técnica publicados en la web
www.lapesa.es

PRIMEIRA.- A presente garantia abrange um periodo de CINCO ANOS para depésitos interacumuladores
GEISER INOX de parede simple série GX, a partir da data da factura. A garantia nunca excedera o prazo
de 5 anos e 3 meses desde a data de expedicdo de fabrica. Os anos serdo contados de data a data e
n&o por computos naturais. Ficam excluidos desta garantia os depésitos GEISER INOX série GX6, cujas
condicdes de garantia se incluem nas suas instrucdes particulares.
O periodo de garantia comercial abrange do TERCEIRO ao QUINTO ano incluido (ver clausula 5%). Este
periodo s sera aplicavel para o primeiro bem comprado, néo sendo aplicavel um novo periodo de garantia
comercial em caso de depositos avariados que tenham sido reparados ou substituidos em conformidade
com as condicdes e exclusdes recopiladas na presente garantia
SEGUNDA.- O alcance desta garantia refere-se exclusivamente aos defeitos derivados da fabricagéo ou
do material do corpo do acumulador, ficando excluidos os seguintes casos:

1. Os devidos a uma instalagéo incorreta sem seguir as instrugdes de instalacéo e utilizagéo ou a

regulamentag&o vigente, uso ou manipulago indevida (movimentos com golpes, efc.) ou mau funcionamento

dos elementos de seguranca da instalagao.

2. Os danos causados por manipulagéo indevida ou por empresas ou particulares alheios & empresa

fornecedora ou de manutengéo.

3. Por corrosdes derivadas da concentragdo de cloretos na agua, superior a 150 miligramas por litro.

(Ver ponto 10)

4. Por corrosdo galvanica por causa da unido direta, sem manguitos dielétricos, de elementos metalicos

diferentes ao material do deposito (como o Cobre), em qualquer conexéo do mesmo segundo regulamentagéo.

5. Por corrosdes no recipiente acumulador causadas por deposicéo de particulas de cobre das condutas

de entrada de &gua fria e/ou retorno, quando as mesmas séo de Cobre. (Ver ponto 10)

6.  Porincrustacdes calcérias, de sais, lodos ou qualquer outro tipo de sujidade no depdsito acumulador

ou corrosdes derivadas das mesmas.

7. Por danos causados pelo transporte e/ou armazenamento indevido.

8. Por acoplar ao depdsito acumulador elementos inadequados ndo previstos nas instrugdes ou

regulamentagao vigente de Instalagdes de A.Q.S.

9. Por casos de forca maior.

10. Para concentragdes de cloretos superiores a 150 miligramas por litro, ou entdo em depositos instalados

com recirculagdo de AQS em Cobre, o aparelho deve ir equipado com sistema de protegéo Lapesa Correx-

up, compreendendo a garantia, neste caso, 5 anos com as condigdes e exclusdes referidas nas clausulas

precedentes, excetuando o ponto 3 da clausula segunda.

11. No caso de incorporar o depésito acumulador o sistema de protegéo catédica Lapesa Correx-up, a

garantia fica estritamente sujeita ao funcionamento do equipamento de protecéo catédica de acordo com

as instrucdes de instalagéo e uso que lhe acompanham.

12. Por corroséo interior derivada da falta de montagem do equipamento de prote¢do catddica Lapesa

Correx-up, no caso de ser obrigatorio segundo a clausula 10, ou entéo por desconexao elétrica temporaria

ou continua do equipamento, ou montagem incorreta do mesmo sem seguir as instrugdes do equipamento

de protecéo.

13. Por fugas em bocas de registo ou algapdes de inspegéo, onde ndo tenham sido substituidas as juntas

de estanquicidade em cada uma das aberturas realizadas previamente ao deposito por manutengéo. A

substituigao das juntas de estanquicidade n&o esta coberta pela garantia do produto ao tratar-se de elementos

deformaveis com o uso.
TERCEIRA.- No que diz respeito aos equipamentos de protecao catédica, de aquecimento, de regulagéo
ou controlo e elementos ou componentes do circuito hidraulico incorporados desde fabrica, a garantia
compreendera um periodo de 1 ano nos termos e exclusdes referidos nas duas clausulas precedentes,
acrescendo-se também o caso de corrosdo de qualquer equipamento de aquecimento, como resisténcias
de imers&o em circuito secundario, em 4guas com concentragdes de cloretos superiores a 150 miligramas
por litro, € tudo sempre que os equipamentos estejam instalados em aparelhos Lapesa a funcionar com
aguas de condutividade compreendida entre e 200 e 2000 microScm-1.
QUARTA.- Qualquer acumulador original série GEISER INOX inclui um manual de instrugdes e de
utilizagdo, bem como esquemas de p05|0|onamento e instalagdo, de acordo com a regulamentagao
vigente, de modo que um uso n&o sujeito & mesmas exclui da garantia o beneficiario, sendo por sua
conta a totalidade da despesa causada pela sua reparagéo, incluindo os materiais. De igual modo, nos
depositos GEISER INOX onde estiver instalado um equipamento de protegéo catddica Lapesa Correx-
up, 0 mesmo deve estar instalado corretamente de acordo com as instrucdes de instalagdo, e deve
estar constantemente em funcionamento, sem ser privado da alimentagéo elétrica (ver instrugdes de
instalagéo e uso).
QUINTA.- A méo-de-obra investida nas revisdes do Servigo de Assisténcia Técnica, e a investida para
as necessarias reparagdes por causas atendiveis segundo a presente garantia, bem como os deslocagdes
e despesas de envio que se provocarem pelas mesmas serdo gratuitas durante um periodo de 1 ano
para o material referenciado na clausula terceira e de 2 anos para o corpo do acumulador, a partir da
data de comego da presente garantia. A cobertura da garantia abrange a reposigéo gratuita dos elementos
do acumulador com defeitos de fabricagao e/ou materiais, apds prévia inspegdo do Departamento de
Qualidade ou do Servico Pés-venda. Durante o periodo de garantia comercial, do terceiro ao quinto
ano, a cobertura da garantia incluira unicamente o material, nas condicdes e exclusdes recopiladas na
presente garantia
SEXTA.- As reparagdes ou substituigBes que se levarem a cabo, no depésito acumulador formecido,
por causas atendiveis segundo a presente garantia, terdo uma garantia de seis meses a partir da data
que ocorra este acontecimento, e ndo constituirdo comego de novo prazo de garantia do produto original.
As reparagdes s6 podem ser realizadas por empresas ou técnicos devidamente autorizados pela Lapesa,
de modo que qualquer intervengéo no aparelho por pessoal alheio a Lapesa ou sem a sua prévia
autorizagdo, anulara a garantia ao beneficiario.
SETIMA.- O acumulador deve-se instalar num lugar acessivel que permita a sua manipulagdo, instalagéo,
reparagdo ou substituicdo sem necessidade de efetuar obras, intervengdes de desinstalagéo/instalagdo
de elementos alheios ao acumulador, ou utilizar meios de transporte ou elevagéo extraordinarios. A
garantia ndo cobre em nenhum caso as despesas de desinstalagéo dos aparelhos do lugar em que se
encontrem montados, em particular nenhuma despesa de obra, demolicéo ou desmontagem de depésitos
situados em lugares pouco ou ndo acessiveis, nem os transportes nem a instalagéo dos novos, bem
como nenhuma despesa ou prejuizo derivado da falta de uso do aparelho durante o tempo de reparagéo
ou substituicao.
OITAVA.- Esta garantia s6 é aplicavel a depésitos Lapesa e aos seus acessorios e equipamentos que
funcionem com agua potavel de consumo com os limites de valores legalmente estabelecidos pela
Directiva Europeia 98/83/CE, de 3 de Novembro, ou regulamentagéo vigente em cada momento, com
aressalva do limite do contetido em cloretos e escaldo de condutividade da agua para os pressupostos
contidos nas clausulas precedentes. De igual modo, a garantia s6 sera aplicavel a depésitos Lapesa
€ a0s seus acessorios e equipamentos que funcionem com dguas de dureza compreendida nos escaldes
estabelecidos s/UNE 112076:2004 IN de prevengéo da corros&o em circuitos de &gua (entre 6°f e 15°),
ou regulamentacao vigente em cada momento.
NONA.- A presente garantia ndo afeta os direitos legais dos consumidores e utilizadores perante a falta
de conformidade do produto com o contrato. O garante é a LAPESA GRUPO EMPRESARIAL, S.L.,
com sede no P.I. Malpica, calle A, parcela 1-A de Zaragoza (CP 50016), Espanha, a qual poderao
enderegar as reclamagdes em periodo de garantia por correio postal, ou comunicar através dos telefones
e correios eletronicos tanto da rede comercial como dos servios de assisténcia técnica publicados no
Site www.lapesa.es



Condiciones de Garantia/ Condi¢cées de Garantia Iapesa

- GEISER SERIE GX6 -

PRIMERA.- La presente garantia abarca un periodo de OCHO ANOS para depésitos interacumuladores
GEISER INOX de doble pared serie GX6 (GX6-S, GX6-D, GX6-DE, GX6-DEC, GX6-TS, GX6-P y
GX6-PAC), a partir de la fecha en que tenga lugar la puesta en marcha obligatoria del aparato por
parte del Servicio de Asistencia Técnica Oficial Lapesa. La garanti en ningln caso excedera el plazo
de 8 afios y 3 meses desde la fecha de expedicion de fabrica. Los afios se contaran de fecha a fecha
y no por computos naturales.
El periodo de garantia comercial abarca del TERCER al OCTAVO afio incluido (ver clausula 5%), y
solamente sera valido en caso de que se haya realizado la puesta en marcha obligatoria por parte
del Servicio de Asistencia Técnica Oficial de Lapesa. Este periodo sera de aplicacion Unicamente para
el primer bien comprado, no siendo aplicable un nuevo periodo de garantia comercial en caso de
depdsitos averiados que hayan sido reparados o sustituidos de conformidad con las condiciones y
exclusiones recogidas en la presente garantia
SEGUNDA.- El alcance de esta garantia se refiere exclusivamente a los defectos derivados de la
fabricacion o del material del cuerpo del acumulador, quedando excluidos los siguientes supuestos:
1. Los debidos a una instalacion incorrecta no acorde a las instrucciones de instalacion y utilizacion o
ala normativa vigente, uso o manipulacion indebida (movimientos con golpes, etc.) o mal funcionamiento
de los elementos de seguridad de la instalacion.
2. Los dafios causados por manipulacion indebida o por empresas o particulares ajenos a la empresa
suministradora o mantenedora.
3. Por corrosiones derivadas de la concentracion de cloruros en el agua, superior a 150 miligramos
por litro. (Ver punto 11)
4. Por corrosion galvanica a causa de la union directa, sin manguitos dieléctricos, de elementos metélicos
distintos al material del depdsito (como el Cobre), en cualquier conexion del mismo segun normativa.
5. Por corrosiones en el recipiente acumulador causadas por deposicion de particulas de cobre de las
conducciones de entrada de agua fria y/o retorno, cuando éstas son de Cobre. (Ver punto 11)
6.  Por Incrustaciones calcéreas, de sales, lodos o cualquier otro tipo de suciedad en el depdsito
acumulador o corrosiones derivadas de las mismas.
7. Por corrosion de la camisa envolvente de acero, en depésitos de doble pared.
8. Por dafios causados por el transporte y/o almacenaje indebido.
9. Por acoplar al depdsito acumulador elementos inadecuados no previstos en las instrucciones o
normativa vigente de Instalaciones de A.C.S.
10. Por supuestos de fuerza mayor.
11. Para concentraciones de cloruros superiores a 150 miligramos por litro, o bien en depbsitos instalados
con recirculacion de ACS en Cobre, el aparato debera ir equipado con sistema de proteccion Lapesa
Correx-up, comprendiendo la garantia, en este supuesto, 8 afios con las condiciones y exclusiones
resefiadas en las clausulas precedentes, exceptuando el punto 3 de la clausula segunda.
12. En el caso de incorporar el depésito acumulador el sistema de proteccion catodica Lapesa Correx-
up, la garantia queda estrictamente supeditada al funcionamiento del equipo de proteccion catddica de
acuerdo con las instrucciones de instalacion y uso que le acompafian.
13. Por corrosion interior derivada de la falta de montaje del equipo de proteccion catddica Lapesa Correx-
up en caso de ser obligatorio segun clausula 11, o bien por desconexion eléctrica temporal o continuada
del equipo, o montaje incorrecto del mismo no acorde a las instrucciones del equipo de proteccion.
14. Por fugas en bocas de registro o bocas de hombre, donde no hayan sido sustituidas las juntas de
estanqueidad en cada una de las aperturas realizadas previamente al depésito por mantenimiento. El
reemplazo de las juntas de estanqueidad no queda cubierto por la garantia del producto al tratarse de
elementos deformables con el uso.
TERCERA.- En lo referente a los equipos de proteccion catodica, de calentamiento, de regulacion o
control y elementos o componentes del circuito hidraulico incorporados desde fabrica, la garantia
comprendera un periodo de 1 afio en los términos y exclusiones resefiados en las dos clausulas precedentes,
afiadiéndose ademas el supuesto de corrosion de cualquier equipo de calentamiento como resistencias
de inmersion en circuito secundario en aguas con concentraciones de cloruros superiores a 150 miligramos
por litro, y todo ello siempre que los equipos estén instalados en aparatos Lapesa funcionando con aguas
de conductividad comprendida entre y 200 y 2000 microScm-1.
CUARTA.- Todo acumulador original serie GEISER INOX incluye un manual de instrucciones y de
utilizacion, asi como esquemas de posicionamiento e instalacion, de acuerdo con la normativa vigente,
de modo que un uso no supeditado a las mismas excluye de la garantia al beneficiario, siendo a sus
expensas la totalidad del gasto que se origine de su reparacion, incluidos los materiales. Asimismo,
en los depdsitos GEISER INOX donde vaya instalado un equipo de proteccion catédica Lapesa Correx-
up, éste debe estar instalado correctamente de acuerdo a las instrucciones de instalacion, y debe estar
constantemente en funcionamiento, sin ser privado de la alimentacion eléctrica (véase instrucciones
de instalacion y uso)
QUINTA.- La mano de obra invertida en las revisiones del Servicio de Asistencia Técnica, y la invertida
para las necesarias reparaciones por causas atendibles seglin la presente garantia, asi como los
desplazamientos y gastos de envio que se generen por las mismas seran gratuitas durante un periodo
de 1 afio para el material referenciado en la clausula Tercera y de 2 afios para el cuerpo del acumulador,
a partir de la fecha de comienzo de la presente garantia. La cobertura de la garantia, cubre la reposicion
gratuita de los elementos del acumulador con defectos de fabricacion y/o materiales, previa inspeccion
del Departamento de Calidad o del Servicio Posventa. Durante el periodo de garantia comercial, del tercer
al octavo afio, la cobertura de la garantia incluira Gnicamente el material, en las condiciones y exclusiones
recogidas en la presente garantia
SEXTA.- Las reparaciones ¢ sustituciones que se lleven a cabo, en el depésito acumulador suministrado,
por causas atendibles segun la presente garantia, tendran una garantia de seis meses a partir de la
fecha que tenga lugar este evento, y no constituiran comienzo de nuevo plazo de garantia del producto
original. Las reparaciones sélo podran ser realizadas por empresas o técnicos debidamente autorizados
por Lapesa, de modo que cualquier intervencion en el aparato por personal ajeno a Lapesa o sin su
prgvia autorizacion, anulara la garantia al beneficiario.
SEPTIMA.- El acumulador debera instalarse en una ubicacion accesible que permita su manejo,
instalacion, reparacion o sustitucion sin necesidad de efectuar obras, intervenciones de
desinstalacion/instalacion de elementos ajenos al acumulador, o utilizar medios de transporte o elevacion
extraordinarios. La garantia no cubre en ningdn caso los gastos de desinstalacion de los aparatos de
donde se encuentren montados, en particular ninglin gasto de obra, demolicion o desmontaje de
depositos situados en lugares poco o no accesibles, ni los transportes ni la instalacion de los nuevos,
asi como ningtin gasto o perjuicio derivado de la falta de uso del aparato durante el tiempo de reparacion
0 sustitucion.
OCTAVA .- Esta garantia, solamente es aplicable a depdsitos Lapesa y sus accesorios y equipos
funcionando con agua potable de consumo con los limites de valores legalmente establecidos s/RD
140/2003, de 7 de febrero, 0 normativa vigente en cada momento, con la salvedad del limite del contenido
en cloruros y rango de conductividad del agua para los supuestos contenidos en las clausulas precedentes.
Asimismo, la garantia solamente sera aplicable a depésitos Lapesa y sus accesorios y equipos,
funcionando con aguas de dureza comprendida en los rangos establecidos s/UNE 112076:2004 IN de
prevencion de la corrosion en circuitos de agua (entre 6% y 15%), 0 normativa vigente en cada momento.
NOVENA.- La presente garantia no afecta a los derechos legales de los consumidores y usuarios
ante la falta de conformidad del producto con el contrato. El garante es LAPESA GRUPO EMPRESARIAL,
S.L., con domicilio en P.I. Malpica, calle A, parcela 1-A de Zaragoza (CP 50016), al que podran dirigirse
las reclamaciones en periodo de garantia mediante correo postal, 0 a través de los teléfonos y correos
electronicos tanto de la red comercial como de los servicios de asistencia técnica publicados en la
web www.lapesa.es

PRIMEIRA.- A presente garantia abrange um periodo de OITO ANOS para depésitos interacumuladores
GEISER INOX de parede dupla série GX6 (GX6 S, GX6 D, GX6 DE, GX6 DEC, GX6 TS, GX6 P e
GX6 PAC), a partir da data da factura. A garantia nunca excedera o prazo de 8 anos e 3 meses desde
a data de expedicdo de fabrica. Os anos serdo contados de data a data e ndo por computos naturais.
O periodo de garantia comercial abrange do TERCEIRO ao OITAVO ano incluido (ver clausula 5°). Este
periodo s6 sera aplicvel para o primeiro bem comprado, néo sendo aplicavel um novo periodo de garantia
comercial em caso de depdsitos avariados que tenham sido reparados ou substituidos em conformidade
com as condiges e exclusdes recopiladas na presente garantia.
SEGUNDA.- O alcance desta garantia refere se exclusivamente aos defeitos derivados da fabricagéo ou
do material do corpo do acumulador, ficando excluidos os seguintes casos:

1. Os devidos a uma instalagdo incorreta sem seguir as instrugdes de instalagdo e utilizagéo ou a

regulamentacdo vigente, uso ou manipulagéo indevida (movimentos com golpes, etc.) ou mau

funcionamento dos elementos de seguranca da instalagao.

2. Os danos causados por manipulagdo indevida ou por empresas ou particulares alheios a empresa

fornecedora ou de manuteng&o.

3. Por corrosdes derivadas da concentragéo de cloretos na agua, superior a 150 miligramas por

litro. (Ver ponto 11)

4. Por corroséo galvanica por causa da unido direta, sem manguitos dielétricos, de elementos

metalicos diferentes ao material do depésito (como o Cobre), em qualquer conexao do mesmo

segundo regulamentag@o.

5. Por corrosées no recipiente acumulador causadas por deposicéo de particulas de cobre das

condutas de entrada de &gua fria e/ou retorno, quando as mesmas sao de Cobre. (Ver ponto 11)

6. Porincrustagdes calcérias, de sais, lodos ou qualquer outro tipo de sujidade no depésito acumulador

ou corrosdes derivadas das mesmas.

7. Por corrosdo da camisa envolvente de ago, em depdsitos de parede dupla.

8. Por danos causados pelo transporte e/ou armazenamento indevido.

9. Por acoplar ao depésito acumulador elementos inadequados néo previstos nas instrugdes ou

regulamentag&o vigente de Instalagdes de A.Q.S.

10. Por casos de forga maior.

11. Para concentragdes de cloretos superiores a 150 miligramas por litro, ou entdo em depésitos

instalados com recirculagdo de AQS em Cobre, o aparelho deve ir equipado com sistema de protegéo

Lapesa Correx up, compreendendo a garantia, neste caso, 8 anos com as condicdes e exclusdes referidas

nas clausulas precedentes, excetuando o ponto 3 da clausula segunda.

12. No caso de incorporar o depdsito acumulador o sistema de protegéo catodica Lapesa Correx

up, a garantia fica estritamente sujeita ao funcionamento do equipamento de protegéo catddica de

acordo com as instrugdes de instalagéo e uso que lhe acompanham.

13. Por corroséo interior derivada da falta de montagem do equipamento de protegéo catddica Lapesa

Correx up, no caso de ser obrigatorio segundo a clausula 11, ou entdo por desconexdo elétrica

temporaria ou continua do equipamento, ou montagem incorreta do mesmo sem seguir as instrugées

do equipamento de protegao.

14. Por fugas em bocas de registo ou alcapdes de inspegéo, onde ndo tenham sido substituidas as

juntas de estanquicidade em cada uma das aberturas realizadas previamente ao depésito por

manutengdo. A substituicdo das juntas de estanquicidade ndo esta coberta pela garantia do produto

ao tratar se de elementos deformaveis com o uso.
TERCEIRA.- No que diz respeito aos equipamentos de protecao catédica, de aquecimento, de regulagéo
ou controlo e elementos ou componentes do circuito hidraulico incorporados desde fabrica, a garantia
compreendera um periodo de 1 ano nos termos e exclusdes referidos nas duas clausulas precedentes,
acrescendo-se também o caso de corroséo de qualquer equipamento de aquecimento como resisténcias
de imers&o em circuito secundario, em guas com concentragdes de cloretos superiores a 150 miligramas
por litro, € tudo sempre que os equipamentos estejam instalados em aparelhos Lapesa a funcionar com
aguas de condutividade compreendida entre e 200 e 2000 microScm 1.
QUARTA.- Qualquer acumulador original série GEISER INOX inclui um manual de instrugdes e de
utilizagéo, bem como esquemas de posicionamento e instalagéo, de acordo com a regulamentagdo vigente,
de modo que um uso ndo sujeito as mesmas exclui da garantia o beneficiario, sendo por sua conta a
totalidade da despesa causada pela sua reparagéo, incluindo os materiais. De igual modo, nos depdsitos
GEISER INOX onde estiver instalado um equipamento de protegéo catodica Lapesa Correx up, 0 mesmo
deve estar instalado corretamente de acordo com as instrugGes de instalacéo, e deve estar constantemente
em funcionamento, sem ser privado da alimentagdo elétrica (ver instrucdes de instalagéo e uso).
QUINTA.- Améo-de-obra investida nas revisdes do Servigo de Assisténcia Técnica, e a investida para
as necessarias reparagdes por causas atendiveis segundo a presente garantia, bem como os
deslocagdes e despesas de envio que se provocarem pelas mesmas serdo gratuitas durante um
periodo de 1 ano para o material referenciado na clausula terceira e de 2 anos para o corpo do
acumulador, a partir da data de comego da presente garantia. A cobertura da garantia abrange a
reposicdo gratuita dos elementos do acumulador com defeitos de fabricagéo efou materiais, apos
prévia inspecdo do Departamento de Qualidade ou do Servigo Pés-venda. Durante o periodo de
garantia comercial, do terceiro ao oitavo ano, a cobertura da garantia incluira unicamente o material,
nas condices e exclusdes recopiladas na presente garantia
SEXTA.- As reparagdes ou substituicdes que se levarem a cabo, no depésito acumulador fomecido,
por causas atendiveis segundo a presente garantia, terdo uma garantia de seis meses a partir da data
que ocorra este acontecimento, e néo constituirdo comeco de novo prazo de garantia do produto
original. As reparagdes s6 podem ser realizadas por empresas ou técnicos devidamente autorizados
pela Lapesa, de modo que qualquer intervengdo no aparelho por pessoal alheio a Lapesa ou sem a
sua prévia autorizagdo, anulara a garantia ao beneficiario.
SETIMA.- O acumulador deve-se instalar num lugar acessivel que permita a sua manipulagéo,
instalagdo, reparagéo ou substituicdo sem necessidade de efetuar obras, intervengdes de
desinstalacdolinstalacdo de elementos alheios ao acumulador, ou utilizar meios de transporte ou
elevagdo extraordinarios. A garantia ndo cobre em nenhum caso as despesas de desinstalagéo dos
aparelhos do lugar em que se encontrem montados, em particular nenhuma despesa de obra, demolicdo
ou desmontagem de depositos situados em lugares pouco ou ndo acessiveis, nem os transportes
nem a instalag&o dos novos, bem como nenhuma despesa ou prejuizo derivado da falta de uso do
aparelho durante o tempo de reparag&o ou substituigéo.
OITAVA.- Esta garantia s6 é aplicavel a depdsitos Lapesa e aos seus acessorios e equipamentos que
funcionem com &gua potavel de consumo com os limites de valores legalmente estabelecidos pela
Directiva Europeia 98/83/CE, de 3 de Novembro, ou regulamentac&o vigente em cada momento, com
aressalva do limite do contetido em cloretos e escaldo de condutividade da agua para os pressupostos
contidos nas clausulas precedentes. De igual modo, a garantia s sera aplicavel a depasitos Lapesa
€ a0s seus acessorios e equipamentos que funcionem com aguas de dureza compreendida nos
escaldes estabelecidos S/'UNE 112076:2004 IN de prevengéo da corrosao em circuitos de dgua (entre
6° e 15°f), ou regulamentag&o vigente em cada momento.
NONA .- A presente garantia ndo afeta os direitos legais dos consumidores e utilizadores perante a
falta de conformidade do produto com o contrato. O garante é a LAPESA GRUPO EMPRESARIAL,
S.L., com sede no P.I. Malpica, calle A, parcela 1 A de Zaragoza (CP 50016), Espanha, a qual poderdo
enderegar as reclamagdes em periodo de garantia por correio postal, ou comunicar através dos
telefones e correios eletronicos tanto da rede comercial como dos servigos de assisténcia técnica
publicados no Site www.lapesa.es.



Condiciones de Garantia/ Condi¢6es de Garantia Iapesa

-CORAL VITRO -

PRIMERA: La presente garantia abarca un periodo de CINCO ANOS para el recipiente acumulador
serie CORAL VITRO, con revestimiento interno de ESMALTE VITRIFICADO segun norma DIN
4753-3, a partir de la fecha de factura, y siempre con un periodo méximo de 5 afios y 3 meses
desde la fecha de expedicion de fabrica. Los afios se contaran de fecha a fecha y no por computos
naturales.
El periodo de garantia comercial abarca del TERCER al QUINTO afio incluido (ver clausula 5%).
Este periodo sera de aplicacion tnicamente para el primer bien comprado, no siendo aplicable un
nuevo periodo de garantia comercial en caso de depositos averiados que hayan sido reparados o
sustituidos de conformidad con las condiciones y exclusiones recogidas en la presente garantia
SEGUNDA: El alcance de esta garantia se refiere exclusivamente a los defectos derivados de la
fabricacion y/o del material del cuerpo del acumulador, quedando excluidos los siguientes supuestos:
1. Los debidos a una instalacion incorrecta no acorde a las instrucciones de instalacion y utilizacion
0 a la normativa vigente, uso o manipulacién indebida (movimientos con golpes..., etc.) o mal
funcionamiento de los elementos de seguridad de la instalacion.
2. Por corrosion galvanica a causa de la union directa, sin manguitos dieléctricos, de elementos
metalicos distintos al material del depésito (como el Cobre), en cualquier conexion del mismo segun
normativa.
3. Por acoplar al depésito acumulador elementos inadecuados no previstos en las instrucciones o
normativa vigente de instalaciones de A.C.S.
4. Por incrustaciones calcareas, de sales, lodos o cualquier otro tipo de suciedad en el depésito
acumulador y/o serpentines de calentamiento, o corrosiones derivadas de las mismas.
5. En el caso de incorporar el depdsito acumulador el sistema de proteccion catodica Lapesa Correx-
up, la garantia queda estrictamente supeditada al funcionamiento del equipo de proteccion catodica
de acuerdo con las instrucciones de instalacion y uso que le acompafian.
6. Los deterioros en el revestimiento interno del depdsito acumulador producidos por agresiones
mecanicas, en o durante la instalacion, los procesos de inspeccion y/o limpieza.
7. Por corrosion interior, derivada de la falta de mantenimiento en caso de equipos de sacrificio por
anodos de magnesio, sin registrar su estado en la hoja de revisiones incluida en las instrucciones de
instalacion, o sin sustituir los anodos cuando el medidor de carga de su estado indique en rojo o cuando
el didmetro de los &nodos consumidos sea inferior a 11mm
8. Por fugas en bocas de registro o bocas de hombre, donde no hayan sido sustituidas las juntas de
estanqueidad en cada una de las aperturas realizadas previamente al depdsito por mantenimiento. El
reemplazo de las juntas de estanqueidad no queda cubierto por la garantia del producto al tratarse de
elementos deformables con el uso.
TERCERA: En lo referente a los equipos de proteccion catodica y de calentamiento, de regulacion
o control y elementos o componentes del circuito hidraulico incorporados desde fabrica, la garantia
comprendera un periodo de 1 afio en los términos y exclusiones resefiados en las dos clausulas
precedentes, afiadiéndose ademas como exclusion el supuesto de corrosion de cualquier equipo
de calentamiento (serpentines, resistencias, intercambiadores) en aguas con concentraciones de
cloruros superiores a 150 miligramos por litro, y todo ello siempre que los equipos estén instalados
en aparatos Lapesa funcionando con aguas de conductividad comprendida entre 200 y 2000
microScm-1
CUARTA: Todo acumulador original serie CORAL VITRO incluye un manual de instrucciones y de
utilizacion, asi como esquemas de posicionamiento e instalacion, de acuerdo con la normativa
vigente, ademas de un plan de vigilancia y mantenimiento del equipo especifico para nuestra serie
CORAL SOLVITRO (CV-GS), de modo que un uso no supeditado a las mismas excluye de la
garantia al beneficiario, siendo a sus expensas la totalidad del gasto que se origine de su reparacion,
incluidos los materiales. Asimismo, se incluyen instrucciones de instalacion de los sistemas de
proteccion catodica (Lapesa Correx-up y anodos de sacrificio) El equipo de proteccion catddica
Lapesa Correx-up, debe estar constantemente en funcionamiento, sin ser privado de la alimentacion
eléctrica (véase instrucciones de Instalacion y uso), y los equipos de proteccion catédica por anodos
de sacrificio deberan ser inspeccionados periddicamente para comprobar su efectividad (minimo
cada seis meses) mediante los medidores de carga de los que estan provistos, y reemplazar los
anodos si fuese necesario. El reemplazo de los &nodos de sacrificio no queda cubierto por la garantia
al tratarse de elementos consumibles.
QUINTA: La mano de obra invertida en las revisiones del Servicio de Asistencia Técnica, y la invertida
para las necesarias reparaciones por causas atendibles segun la presente garantia, asi como los
desplazamientos y gastos de envio que se generen por las mismas seran gratuitas durante un periodo
de 1 afio para el material referenciado en la Clausula Tercera y de 2 afios para el cuerpo del
acumulador, a partir de la fecha de comienzo de la presente Garantia. La cobertura de la Garantia
cubre la reposicion gratuita de los elementos del acumulador con defectos de fabricacion y/o materiales,
previa inspeccion del Departamento de Calidad o del Servicio Posventa. Durante el periodo de
garantia comercial, del tercer al quinto afio, la cobertura de la garantia incluira Unicamente el material,
en las condiciones y exclusiones recogidas en la presente garantia.
SEXTA: Las reparaciones o sustituciones que se lleven a cabo, en el depésito acumulador
suministrado, por causas atendibles segun la presente Garantia, tendran una garantia de seis
meses a partir de la fecha que tenga lugar este evento, y no constituiran comienzo de nuevo plazo
de garantia del producto original. Las reparaciones sélo podran ser realizadas por empresas o
técnicos debidamente autorizados por Lapesa, de modo que cualquier intervencion en el aparato
por personal ajeno a Lapesa o sin su previa autorizacion, anulara la Garantia al beneficiario.
SEPTIMA: EI acumulador debera instalarse en una ubicacion accesible que permita su manejo,
instalacion, reparacion o sustitucion sin necesidad de efectuar obras, intervenciones de
desinstalacion/instalacion de elementos o equipos ajenos al acumulador, o utilizar medios de
transporte 0 elevacion extraordinarios. La garantia no cubre en ninglin caso los gastos de desinstalacion
de los aparatos de donde se encuentren montados, en particular ningln gasto de obra, demolicion
o desmontaje de depésitos situados en lugares poco o no accesibles, ni los transportes ni la
instalacion de los nuevos, asi como ningln gasto o perjuicio derivado de la falta de uso del aparato
durante el tiempo de reparacion o sustitucion.
OCTAVA: Esta garantia, solamente es aplicable a depdsitos Lapesa y sus accesorios y equipos,
funcionando con agua potable de consumo con los limites de valores legalmente establecidos S/RD
140/2003, de 7 de febrero, o normativa vigente en cada momento, con la salvedad del limite del
contenido en cloruros y rango de conductividad del agua para los supuestos contenidos en las
clausulas precedentes. Asimismo, la garantia solamente sera aplicable a depositos Lapesa y sus
accesorios y equipos, funcionando con aguas de dureza comprendida en los rangos establecidos
s/UNE 112076:2004 IN de prevencion de la corrosion en circuitos de agua (entre 6% y 15%), o
normativa vigente en cada momento.
NOVENA: La presente garantia no afecta a los derechos legales de los consumidores y usuarios
ante la falta de conformidad del producto con el contrato. El garante es LAPESA GRUPO
EMPRESARIAL, S.L., con domicilio en P.I. Malpica, calle A, parcela 1-A de Zaragoza (CP 50016),
al que podran dirigirse las reclamaciones en periodo de garantia mediante correo postal, 0 a través
de los teléfonos y correos electronicos tanto de la red comercial como de los servicios de asistencia
técnica publicados en la web www.lapesa.es.

PRIMEIRA: A presente garantia abrange um periodo de CINCO ANOS para o recipiente acumulador
série CORAL VITRO, com revestimento interno de ESMALTE VITRIFICADO acordo com a norma
DIN 4753-3, a partir da data da fatura e sempre com um periodo méximo de 5 anos e 3 meses
desde a data de expedicdo de fabrica. Os anos serdo contados de data a data e ndo por cémputos
naturais.
0O periodo de garantia comercial abrange do TERCEIRO ao QUINTO ano incluido (ver cladsula
5%). Este periodo s6 sera aplicavel para o primeiro bem comprado, ndo sendo aplicavel um novo
periodo de garantia comercial no caso de depositos avariados que tenham sido reparados ou
substituidos em conformidade com as condigdes e exclusGes recopiladas na presente garantia.
SEGUNDA: O alcance desta garantia refere-se exclusivamente aos defeitos derivados da fabricagdo
e/ou do material do corpo do acumulador, ficando excluidos os seguintes casos:
1.- Os devidos a uma instalag@o incorreta ndo seguindo as instrugdes de instalacéo e utilizagao ou
da regulamentag&o vigente, uso ou manipulagao indevida (movimentos com embates, etc.) ou mau
funcionamento dos elementos de seguranga da instalagéo.
2.- Por corroséo galvénica por causa da unido direta, sem casquilhos dielétricos, de elementos metélicos
diferentes ao material do depésito (como o Cobre), em qualquer ligagdo do mesmo segundo
regulamentagéo.
3.- Por acoplar ao depésito acumulador elementos inadequados néo previstos nas instrugdes ou
regulamentacdo vigente de Instalagdes de A.Q.S.
4.- Porincrustagdes calcarias, de sais, lodos ou qualquer outro tipo de sujidade no depdsito acumulador
elou serpentinas de aquecimento ou corrosdes derivadas das mesmas.
5.- No caso de incorporar o depdsito acumulador o sistema de protegéo catédica Lapesa Correx-up,
a garantia fica estritamente sujeita ao funcionamento do equipamento de protegéo catodica de acordo
com as instrugdes de instalagéo e utilizagédo que lhe acompanham.
6.- As deterioragdes no revestimento interno do depdsito acumulador provocados por agressdes
mecanicas, durante a instalagéo, por processos de inspegéo e/ou limpeza.
7.- Por corrosdo interior, derivada da falta de manutengao no caso de equipamentos de sacrificio por
anodos de magnésio, sem registar o seu estado na folha de revisdes incluida nas instrugées de
instalagdo, ou sem substituir os anodos quando o medidor de carga do seu estado indicar em vermelho,
ou quando o didmetro dos anodos consumidos for inferior a 11mm.
8.- Por fugas em bocas de registo ou bocas de visita, onde ndo tenham sido substituidas as juntas
de estanquicidade em cada uma das aberturas realizadas previamente ao depésito por manutengao.
A substituicao das juntas de estanquicidade néo esta coberta pela garantia do produto ao tratar-se de
elementos deformaveis com o uso.
TERCEIRA: No que diz respeito aos equipamentos de protecao catddica e de aquecimento, de
regulagéo ou controlo e elementos ou componentes do circuito hidraulico incorporados desde
fabrica, a garantia compreendera um periodo de 1 ano nos termos e exclusdes mencionados nas
duas clausulas precedentes, acrescendo-se também como excluséo o caso de corroséo de qualquer
equipamento de aquecimento (serpentinas, resisténcias, permutadores) em aguas com concentragdes
de cloretos superiores a 150 miligramas por litro, e tudo isso sempre que os equipamentos estejam
instalados em aparelhos Lapesa a funcionar com &guas de condutividade compreendida entre 200
€ 2000 microScm-1
QUARTA: Todos os acumuladores originais série CORAL VITRO incluem um manual de instrugdes
e de utilizacdo, assim como esquemas de posicionamento de instalagéo, de acordo com a
regulamentagéo vigente, para além de um plano de vigilancia e manutengéo do equipamento
especifico para a nossa série CORAL SOLVITRO (CV-GS), de modo que uma utilizagdo que ndo
siga as mesmas exclui da garantia o beneficiario, sendo a sua custa todos os gastos devidos da
sua reparagao, incluindo os materiais. De igual modo, incluem-se instrugdes de instalagéo dos
sistemas de protegdo catodica (Lapesa Correx-up e anodos de sacrificio). O equipamento de
protegdo catddica Lapesa Correx-up deve estar constantemente em funcionamento, sem ser
privado da corrente elétrica (ver instrugdes de Instalagdo e utilizagdo), e os equipamentos de
protecdo catddica por anodos de sacrificio devem ser inspecionados periodicamente para comprovar
a sua efetividade (minimo cada seis meses) mediante os medidores de carga que possuem e
substituir os &nodos se for preciso. A substituigdo dos anodos de sacrificio ndo é abrangida pela
garantia ao tratar-se de elementos consumiveis.
QUINTA: A méo-de-obra investida nas revisdes do Servigo de Assisténcia Técnica, e a investida
para as necessarias reparagfes por causas atendiveis segundo a presente garantia, assim como
as deslocagdes e gastos de envio devidas as mesmas serdo gratuitas durante um periodo de 1 ano
para o material referenciado na clausula Terceira e de 2 anos para o corpo do acumulador, a partir
da data de comego da presente garantia. A cobertura da garantia abrange a reposicao gratuita dos
elementos do acumulador com defeitos de fabricagdo e/ou materiais, com a prévia inspegéo do
Departamento de Qualidade ou do Servigo Pés-venda. Durante o periodo de garantia comercial,
do terceiro ao quinto ano, a cobertura da garantia incluird somente o material, nas condigdes e
exclusdes recopiladas na presente garantia.
SEXTA: As reparagdes ou substituigbes que se levarem a cabo, no depésito acumulador fomecido,
por causas atendiveis segundo a presente Garantia, terdo uma garantia de seis meses a partir da
data em que decorre este acontecimento e ndo constituirdo comego de novo prazo de garantia do
produto original. As reparagdes s6 poderdo ser realizadas por empresas ou técnicos devidamente
autorizados pela Lapesa, de modo que qualquer intervengéo no aparelho por pessoal alheio a Lapesa
ou sem a sua prévia autorizagdo, anulara a Garantia ao beneficiario.
SETIMA: O acumulador deve ser instalado numa localizagéo acessivel que permita a sua manipulagéo,
instalagéo, reparagdo ou substituicdo sem necessidade de efetuar obras, intervengdes de
desinstalagdo/instalagéo de elementos ou equipamentos alheios ao acumulador ou utilizar meios
de transporte ou elevagao extraordinarios. A garantia ndo abrange em nenhum caso os gastos de
desinstalag@o dos aparelhos de onde se encontrem montados, em particular nenhum gasto de obra,
demolicdo ou desmontagem de depdsitos situados em lugares pouco ou ndo acessiveis, nem 0s
transportes nem a instalagdo dos novos, assim como nenhum gasto ou prejuizo derivado da falta
de uso do aparelho durante o tempo de reparagao ou substituicao.
OITAVA: Esta garantia s¢ se aplica a depositos Lapesa e aos seus acessorios e equipamentos, a
funcionar com agua potével de consumo com os limites de valores legalmente estabelecidos pela
Directiva Europeia 98/83/CE, de 3 de Novembro, ou regulamentacéo vigente em cada momento,
com a excegéo do limite do contetido em cloretos e escaldo de condutividade da agua para os
pressupostos contidos nas clausulas anteriores. De igual modo, a garantia so se aplica a depositos
Lapesa e aos seus acessorios e equipamentos, a funcionar com aguas de dureza compreendida
nos escales estabelecidos s/UNE 112076:2004 IN de prevencéo da corroséo em circuitos de agua
(entre 6°f e 15°), ou regulamentacéo vigente em cada momento.
NONA: A presente garantia ndo afeta os direitos legais dos consumidores e utilizadores perante a
falta de conformidade do produto com o contrato. O prestador da garantia é a LAPESA GRUPO
EMPRESARIAL, S.L., com sede no P.I. Malpica, calle A, parcela 1-A de Zaragoza (CP 50016), ao
qual se podem comunicar as reclamagdes em periodo de garantia através de correio postal, ou
pelos telefones e correios eletronicos tanto da rede comercial como dos servigos de assisténcia
técnica publicados no Site www.lapesa.es.



Condiciones de Garantia/ Condi¢6es de Garantia Iapesa
- MASTER EUROPA (CON REVESTIMIENTO INTERNO) -

PRIMERA: La presente garantia abarca un periodo de CINCO ANOS para el recipiente acumulador serie
MASTER VITRO hasta 5000 litros de capacidad incluidos, con revestimiento interno de ESMALTE VITRIFICADO
seﬁ;ﬂn norma DIN 4753-3, provisto de equipo de proteccion catédica permanente Lapesa Correx-up, y de TRES
ANOS para el recipiente acumulador serie MASTER VITRO hasta 5000 litros de capacidad incluidos, con
revestimiento interno de ESMALTE VITRIFICADO segtin norma DIN 4753-3, provisto de equipo de proteccion
catodica por anodos de magnesio, periodos contados a partir de la fecha de factura, y siempre con un periodo
maximo de 5 afios y 3 meses desde la fecha de expedicion de fabrica en el primer caso, P/ de 3 afios y 3 meses
desde |a fecha de expedicion de fabrica en el segundo caso. Los afios se contaran de fecha a fecha y no por
computos naturales. Quedan excluidos de esta garantia los depésitos MASTER serie GULDAGER -G, cuyo
condicionado de garantia se incluye en sus instrucciones particulares.
El periodo de garantia comercial abarca del TERCER al QUINTO afio incluido (ver clausula 5?), en el caso
de depositos hasta 5000 litros MASTER VITRO con Correx-up, y el TERCER afio en el caso de depositos
hasta 5000 litros MASTER VITRO con anodos de sacrificio. Este periodo sera de aplicacion tnicamente para
el primer bien comprado, no siendo aplicable un nuevo periodo de garantia comercial en caso de depdsitos
averiados que hayan sido reparados o sustituidos de conformidad con las condiciones y exclusiones recogidas
en la presente garantia.
Los modelos de recipientes acumuladores MASTER con revestimientg interno EPOXI, y los de més de 5000
litros de capacidad, dispondrén de un periodo de garantia de DOS ANOS, independientemente del sistema
de proteccion catodica con el que hayan sido suministrados.
SEGUNDA: El alcance de esta garantia se refiere exclusivamente a los defectos derivados de la fabricacion
ylo del material del cuerpo del acumulador, quedando excluidos los siguientes supuestos:
1. Los debidos a una instalacion incorrecta no acorde a las instrucciones de instalacion y utilizacion o a la
normativa vigente, uso o manipulacion indebida (movimientos con golpes, etc.) o mal funcionamiento de los
elementos de seguridad de la instalacion.
2. Por corrosion galvanica a causa de la union directa, sin manguitos dieléctricos, de elementos metélicos
distintos al material del deposito (como el Cobre), en cualquier conexion del mismo segiin normativa.
3. Poracoplar al depésito acumulador elementos inadecuados no previstos en las instrucciones o normativa
vigente de Instalaciones de A.C.S.
4. Por Incrustaciones calcareas, de sales, lodos o cualquier ofro tipo de suciedad en el depésito acumulador
ylo serpentines de calentamiento, o corrosiones derivadas de las mismas.
5. La garantia queda estrictamente supeditada al correcto mantenimiento y funcionamiento del equipo de
proteccion catodica de acuerdo con las instrucciones de instalacion y uso que le acompafian.
6. Los deterioros en el revestimiento interno del depésito acumulador producidos por agresiones mecanicas,
en o durante la instalacion, los procesos de inspeccion y/o limpieza.
7. Por corrosion interior derivada de la falta de montaje del obligatorio equipo de proteccion catédica Lapesa
Correx-up o de sacrificio, o bien de un montaje incorrecto no acorde a las instrucciones del equipo de proteccion,
0 bien de una falta de mantenimiento en caso de equipos de sacrificio
8. Por fugas en bocas de hombre, donde no hayan sido sustituidas las juntas de estanqueidad en cada una
de las aperturas realizadas previamente al depdsito por mantenimiento. EI reemplazo de las juntas de
estanqueidad no queda cubierto por la garantia del producto al tratarse de elementos deformables con el uso.
9. Por corrosion de la camara de acero de calentamiento del circuito primario, en depésitos serie MASTER
ELECTRICO -E
TERCERA: En lo referente a los equipos de proteccion catddica y de calentamiento, asi como cualquier otro
accesorio de la familia Master (intercambiadores de placas, resistencias, sondas, equipos HidroMaster, grupo
hidraulico solar, forros, etc.), la garantia comprenderd un periodo de 1 afio en los términos y exclusiones
resefiados en las dos clausulas precedentes, afiadiéndose ademas como exclusion el supuesto de corrosion
de cualquier equipo de calentamiento (serpentines, resistencias, intercambiadores, HidroMaster, grupo
hidraulico solar) en aguas con concentraciones de cloruros superiores a 150 miligramos por ltro, y todo ello
siempre gue los equipos estén instalados en aparatos Lapesa funcionando con aguas de conductividad
comprendida entre 200 y 2000 microS-cm-1
CUARTA: Todo acumulador original serie MASTER incluye un manual de instrucciones y de utilizacion, asi
como esquemas de posicionamiento e instalacion, de acuerdo con la normativa vigente, de modo que un
uso no supeditado a las mismas excluye de la garantia al beneficiario, siendo a sus expensas la totalidad
del gasto que se origine de su reparacion, incluidos los materiales. Asimismo, se incluyen instrucciones de
instalacion de los sistemas de proteccion cattdica (Lapesa Correx-up y anodos de sacrificio). El equipo de
Frotgccién catodica Lapesa Correx-up, debe estar constantemente en funcionamiento, sin ser privado de
la alimentacion eléctrica (véase instrucciones de Instalacion y uso), y los equipos de proteccion catddica por
anodos de sacrificio deberan ser inspeccionados periodicamente para comprobar su efectividad (minimo
cada seis meses) mediante los medidores de carga de los que estan provistos, y reemplazar los &nodos si
fuese necesario. El reemplazo de los anodos de sacrificio no queda cubierto por la garantia al tratarse de
elementos consumibles.
QUINTA: La mano de obra invertida en las revisiones del Servicio de Asistencia Técnica, y la invertida para
las necesarias reparaciones por causas atendibles segtin la presente garantia, asi como los desplazamientos
y (};astos de envio que se generen por las mismas seran gratuitas durante un periodo de 1 afio para el material
referenciado en la clausula Tercera'y de 2 afios para el cuerpo del acumulador, a partir de la fecha de comienzo
de la presente garantia. La cobertura de la garantia, cubre la reposicion gratuita de los elementos del
acumulador con defectos de fabricacion y/o materiales, previa inspeccion del Departamento de Calidad o del
Servicio Posventa. Durante el periodo de garantia comercial, la cobertura de la garantia incluiré Unicamente
el material, en las condiciones y exclusiones recogidas en la presente garantia
SEXTA: Las reparaciones 0 sustituciones que se lleven a cabo, en el depésito acumulador suministrado,
por causas atendibles segun la presente garantia, tendrdn una garantia de seis meses a partir de la fecha
que tenga lugar este evento, y no constituiran comienzo de nuevo plazo de garantia del producto original.
Las reparaciones sélo podrén ser realizadas por empresas o técnicos debidamente autorizados por Lapesa,
de modo que cualquier intervencion en el aparato por personal ajeno a Lapesa o sin su previa autorizacion,
anularé la garantia al beneficiario.
SEPTIMA: El acumulador debera instalarse en una ubicacion accesible que permita su mane/io, instalacion,
reparacion o sustitucion sin necesidad de efectuar obras, intervenciones de desinstalacion/instalacion de
elementos o equipos ajenos al acumulador, o utilizar medios de transporte o elevacion extraordinarios. La
garantia no cubre en ninglin caso los gastos de desinstalacion de los aparatos de donde se encuentren
montados, en particular ningn gasto de obra, demolicion o desmontaje de depésitos situados en lugares poco
0 no accesibles, ni los transportes ni la instalacion da los nuevos, asi como ningdn gasto o perjuicio derivado
de la falta de uso del aparato durante el tiempo de reparacion o sustitucion.
OCTAVA: Esta %arantia, solamente es aFIicable adepositos “LaFesa” Y SUS accesorios ﬁequi 0s, funcionando
con agua potable de consumo con los limites de valores legalmente establecidos s/RD 140/2003, de 7 de
febrero, o normativa vigente en cada momento, con la salvedad del limite del contenido en cloruros y rango
de conductividad del agua para los supuestos contenidos en las clausulas precedentes. Asimismo, la garantia
solamente sera aplicable a depositos Lapesa y sus accesorios P/ equipos, funcionando con aguas de dureza
comprendida en los rangos establecidos s/UNE 112076:2004 IN de prevencion de la corrosion en circuitos
de agua (entre 6°f y 15°), 0 normativa vigente en cada momento.
NOVENA: La presente garantia no afecta a los derechos legales de los consumidores y usuarios ante la
falta de conformidad del producto con el contrato. El garante es LAPESA GRUPO EMPRESARIAL, S.L., con
domicilio en P.I. Malpica, calle A, parcela 1-A de Zaragoza (CP 500162, al que podran dirigirse las reclamaciones
en periodo de garantia mediante correo postal, 0 a través de los teléfonos y correos electrénicos tanto de
la red comercial como de los servicios de asistencia técnica publicados en la web www.lapesa.es
NOTA: El sistema de proteccién catddica permanente Lapesa Correx-up es un sistema automético de emision de
corriente, y libre de mantenimiento, para la proteccion catodica de la superficie interior del depdsito acumulador con
revestimiento de calidad alimentaria, capaz de ejercer una ”proteccién efectiva incluso con desprendimientos en el
revestimiento de hasta 7cm?2 por metro cuadrado de superficie. En ocasiones, donde los valores de conductividad
eléctrica del agua son elevados, los sistemas automaticos de proteccion catddica por emision de corriente pueden
incrementar los cuadros de ampollamiento -que se producen de forma natural en sistemas que combinan epoxi-
a?ua por dishonding catédico- en las superficies protegidas con revestimiento epoxi. Ello no implica desproteccion
alguna de la superficie ni peli?ro de corrosion para el depdsito acumulador, a no ser que exista desprendimiento
esponténeo o provocado de la superficie ampollada por encima de los valores previamente indicados, siendo
entonces necesaria la adecuacion del revestimiento dentro de los trabajos periddicos de mantenimiento. Las limpiezas
periddicas deben evitar la rotura de los cuadros naturales de ampollamiento. Ambos tjpos de equipos de proteccion
catédiica (permanente Lapesa Correx-up, o sacrificio por &nodos de Magnesio) no pueden convivir simultaneamente
en el mismo depdsito, quedando anulada la garantia en tales casos.

PRIMEIRA. A presente Ogarantia abrange um periodo de CINCO ANOS para o recipiente acumulador série
MASTER VITRO até 5.000 litros de capacidade incluidos, com revestimento inteno de ESMALTE VITRIFICADO
de acordo com a norma DIN 4753-3 e com equipamento de protecdo catddica permanente Lapesa Correx-up,
& de TRES ANOS para o recipiente acumulador série MASTER VITRO até 5.000 litros de capacidade incluidos,
com revestimento interno de ESMALTE VITRIFICADO de acordo com a norma DIN 4753-3 e com equipamento
de protecao catodica por anodos de magnésio, periodos contados a partir da data da fatura e sempre com um
periodo méaximo de 5 anos e 3 meses desde a data de expedicéo da fabrica no primeiro caso, e de 3 anos e 3
meses desde a data de expedicéo da fabrica no segundo caso. Os anos serdo contados de data a data e ndo
por computos naturais. Ficam excluidos desta garantia os depésitos MASTER série GULDAGER -G, cujas
condicdes de garantia se incluem nas suas instrucdes particulares.
O periodo de garantia comercial abrange do TERCEIRO ao QUINTO ano incluido (ver clatisula 5%), no caso
de depésitos até 5.000 litros MASTER VITRO com Correx-up, e o TERCEIRO ano no caso de depdsitos
até 5.000 litros MASTER VITRO com anodos de sacrificio. Este periodo s6 sera aplicavel para o primeiro
bem comprado, néo sendo aplicavel um novo periodo de garantia comercial no caso de depositos avariados
que tenham sido reparados ou substituidos em conformidade com as condigGes e exclusdes recopiladas
na presente garantia.
0Os modelos de recipientes acumuladores MASTER com revestimento interno EPOXIDO, e os de mais de 5.000
litros de capacidade, disporéo de um periodo de garantia de DOIS ANOS, independentemente do sistema de
protegdo catodica com o qual foram fornecidos.
SEGUNDA. O alcance desta garantia refere-se exclusivamente aos defeitos derivados da fabricagéo e/ou do
material do corpo do acumulador, ficando excluidos os seguintes casos:
1. Os devidos a uma instalagdo incorreta ndo seguindo as instrugdes de instalagdo e utilizagéo ou a
regulamentagéo vigente, uso ou manipulagéo indevida%movimentos com embates, efc.) ou mau funcionamento
dos elementos de seguranca da instalagéo.
2. Por corros&o galvanica por causa da unido direta, sem casquilhos dielétricos, de elementos metalicos
diferentes ao material do depbsito (como o Cobre), em qualquer ligagdo do mesmo segundo regulamentagZo.
3. Por acoplar ao deposito acumulador elementos inadequados ndo previstos nas instrugdes ou
regulamentacéo vigente de Instalagdes de A.Q.S.
4. Porincrustagdes calcarias, de sais, lodos ou quakéuer outro tipo de sujidade no depésito acumulador
elou serpentinas de aquecimento ou corroses derivadas das mesmas.
5. Agarantia fica estritamente sujeita a correta manutencéo e funcionamento do equipamento de protegao
catodica de acordo com as instrugdes de instalagéo e utilizagéo que lhe acompanham.
6. As deterioragdes no revestimento intemo do depdsito acumulador provocados por agressdes mecanicas,
durante a instalagéo, por processos de inspegéo e/ou limpeza.
7. Por corros&o interior derivada da falta de montagem do obrigatério equipamento de protegéo catddica
Lapesa Correx-up ou de sacrificio, ou entdo de uma montagem incorreta sem seguir as instrugdes do
equipamento de protegéo, ou entdo de uma falta de manutencéo no caso de equipamentos de sacrificio.
8. Por fugas em bocas de visita, onde nao tenham sido substituidas as juntas de estanquicidade em cada
uma das aberturas realizadas previamente ao depdsito por manutencéo. Asubstituigdo das juntas de estanquicidade
néo esta coberta pela garantia do produto ao tratar-se de elementos deformaveis com o uso.
9. Por corrosdo da camara de ago de aquecimento do circuito primario, em depositos série MASTER
ELECTRICO -E
TERCEIRA. No que diz respeito aos equipamentos de protecéo catodica e de aquecimento, assim como
qualquer outro acessorio da familia Master (permutadores, resisténcias, sondas, equipamentos HidroMaster,
grupo hidraulico solar, forros, etc.), a garantia compreendera um periodo de 1 ano nos termos e exclusdes
mencionados nas duas clausulas precedentes, acrescendo-se também como exclusdo o caso de corroséo
de qualquer equipamento de aquecimento (serpentinas, resisténcias, permutadores, HidroMaster, grupo
hidraulico solar) em aguas com concentragdes de cloretos superiores a 150 miligramas por litro,  tudo isso
sempre que os equipamentos estejam instalados em aparelhos Lapesa a funcionar com aguas de condutividade
compreendida entre 200 e 2000 microS-cm-1
QUARTA. Qualquer acumulador original série MASTER inclui um manual de instrugGes de utiizagéo, assim
como esquemas de posicionamento e instalagéo, de acordo com a regulamentagao vigente, de modo que
uma utiizagéo que ndo segue as mesmas exclui da garantia o beneficiério, sendo a sua custa todos os gastos
derivados da sua reparagéo, incluindo os materiais. Igualmente, incluem-se instrugdes de instalagao dos
sistemas de protecéo catddica (Lapesa Correx-up e anodos de sacrificio). O equipamento de protegéo catodica
Lapesa Correx-up, deve estar constantemente em funcionamento, sem ser privado da corrente elétrica (ver
instrucdes de Instalagéo e utilizacéo), e os equipamentos de protegao catodica por anodos de sacrificio devem
ser inspecionados periodicamente para comprovar a sua efetividade (minimo cada seis meses) mediante os
medidores de carga que possuem e substituir os &nodos se for preciso. A substituicao dos &nodos de sacrificio
ndo é abrangida pela garantia ao tratar-se de elementos consumiveis.
QUINTA. A mao-de-obra investida nas revisdes do Servigo de Assisténcia Técnica, e a investida para as
necessarias reparagdes por causas atendiveis segundo a presente garantia, assim como as deslocagdes
e gastos de envio devidas s mesmas serdo gratuitas durante um periodo de 1 ano para o material referenciado
na cléusula Terceira e de 2 anos Eara o corpo do acumulador, a partir da data de comego da presente
garantia. A cobertura da garantia abrange a reposicéo gratuita dos elementos do acumulador com defeitos
de fabricagdo elou materiais, com a previa inspegéo do Departamento de Qualidade ou do Servigo Pos-
venda. Durante o perfodo de garantia comercial, a cobertura da garantia incluira somente o material, nas
condicdes e excluses recopiladas na presente garantia
SEXTA. As reparagdes ou substituigbes que se levarem a cabo, no deposito acumulador fornecido, por
causas atendiveis segundo a presente garantia, terdo uma garantia de seis meses a partir da data em que
decorre este acontecimento e ndo constituirdo comego de novo prazo de garantia do produto original. As
reparagdes s6 poderdo ser realizadas por empresas ou técnicos devidamente autorizados pela Lapesa, de
modo que qualquer intervencao no aparelho por pessoal alheio & Lapesa ou sem a sua prévia autorizagdo,
anulara a garantia ao beneficiario.
SETIMA. O acumulador deve ser instalado numa localizagdo acessivel que permita a sua manipulagéo, instalagéo,
reparagdo ou substituicdo sem necessidade de efetuar obras, intervengdes de desinstalagaolinstalagéo de
elementos ou equipamentos alheios ao acumulador ou utilizar meios de transporte ou elevagao extraordinarios.
A garantia ndo abrange em nenhum caso 0s gastos de desinstalagdo dos aparelhos de onde se encontrem
montados, em particular nenhum gasto de obra, demolicéo ou desmontagem de depdsitos situados em lugares
pouco ou ndo acessiveis, nem os transportes nem a instalagao dos novos, assim como nenhum gasto ou prejuizo
derivado da falta de uso do aparelho durante o tempo de reparagéo ou substituicéo.
OITAVA. Esta garantia s¢ se aplica a depositos Lapesa e aos seus acessorios e equipamentos, a funcionar
com &gua potavel de consumo com os limites de valores legalmente estabelecidos s/RD 140/2003, de 7 de
fevereiro, ou regulamentagéo vigente em cada momento, com a excegéo do limite do contetido em cloretos e
escaldo de condutividade da &gua para os pressupostos contidos nas clausulas precedentes. De igual modo,
a garantia so se aplica a depositos Lapesa e seus acessorios e equipamentos, a funcionar com aguas de
dureza compreendida nos escaldes estabelecidos S’'UNE 112076:2004 IN de prevengéo da corroséo em circuitos
de &gua (entre 6°f e 15%), ou regulamentac&o vigente em cada momento.
NONA: A presente garantia néo afeta os direitos legais dos consumidores e utilizadores perante a falta de
conformidade do produto com o contrato. O ?restador da garantia é a LAPESA GRUPO EMPRESARIAL,
S.L., com sede no P.l. Malpica, calle A, parcela 1 A de Zaragoza (CP 50016), ao qual se podem comunicar
as reclamagdes em periodo de garantia através de correio postal, ou pelos telefones e correios eletronicos
tanto da rede comercial como dos servicos de assisténcia técnica publicados no Site www.lapesa.es.
NOTA: O sistema de protegéo catddica permanente Lapesa Correx-up é um sistema automatico de emisséo de
corrente e sem manutengéo para a protegao catddica da superficie interior do depdsito acumulador com revestimento
de qualidade alimentar, capaz de exercer uma protegéo efetiva inclusive com desprendimentos no revestimento
até 7cm2 por metro quadrado de superficie. As vezes, quando os valores de condutividade elétrica da dgua séo
elevados, os sistemas automaticos de protegéo catédica por emisséo de corrente podem aumentar 0s quadros
de bolhas, que surgem de forma natural em sistemas que combinam epdxido-agua por disbonding catddico, nas
superficies protegidas com revestimento epéxido. Isso néo significa nenhuma falta de protecéo da superficie,
nem perigo de corrosdo para o depdsito acumulador, a néo ser que exista desprendimento espontaneo ou
provocado da superficie com bolhas acima dos valores previamente indicados, sendo entéo necesséria a
adequagéo do revestimento dentro dos trabalhos periodicos de manutengéo. As limpezas periddicas devem evitar
a rotura dos quadros naturais de bolhas. Ambos 0s tipos de equipamentos de protecéo catddica (permanente
Lapesa Correx-up ou sacrificio por dnodos de Magnésio) ndo podem conviver simultaneamente no mesmo
depdsito, ficando anulada a garantia nesses casos.



Condiciones de Garantia/ Condi¢6es de Garantia Iapesa
- MASTER EUROPA (INOXIDABLE/ EM AGO INOXIDAVEL) -

PRIMERA: La presente garantia abarca un periodo de CINCO ANOS para el recipiente acumulador
serie MASTER INOX en acero inoxidable a partir de la fecha de factura, y siempre con un periodo
méaximo de 5 afios y 3 meses desde la fecha de expedicion de fabrica. Los afios se contaran de fecha
afechay no por computos naturales. El periodo de garantia comercial abarca del TERCER al QUINTO
afio incluido (ver clausula 5%). Este periodo sera de aplicacion unicamente para el primer bien comprado,
no siendo aplicable un nuevo periodo de garantia comercial en caso de depésitos averiados que hayan
sido reparados o sustituidos de conformidad con las condiciones y exclusiones recogidas en la presente
garantia

SEGUNDA: El alcance de esta garantia se refiere exclusivamente a los defectos derivados de la
fabricacion y/o del material del cuerpo del acumulador, quedando excluidos los siguientes supuestos:
1. Los debidos a una instalacion incorrecta no acorde a las instrucciones de instalacion y utilizacion o a
la normativa vigente, uso o manipulacion indebida (movimientos con golpes, etc.) o mal funcionamiento
de los elementos de seguridad de la instalacion.
2. Los dafios causados por manipulacion indebida o por empresas o particulares ajenos a la empresa
suministradora o mantenedora.
3. Por corrosiones derivadas de la concentracion de cloruros en el agua, superior a 150 miligramos por
litro (Ver punto 10).
4. Por corrosion galvanica a causa de la union directa, sin manguitos dieléctricos, de elementos metalicos
distintos al material del deposito (como el Cobre), en cualquier conexion del mismo segun normativa.
5. Por corrosiones en el recipiente acumulador causadas por deposicion de particulas de cobre de las
conducciones de entrada de agua fria y/o retorno, cuando éstas son de cobre (Ver punto 10)
6. Por Incrustaciones calcareas, de sales, lodos o cualquier otro tipo de suciedad en el depésito acumulador
ylo serpentines de calentamiento, o corrosiones derivadas de las mismas.
7. Por dafios causados por el transporte y/o almacenaje indebido.
8. Poracoplar al depdsito acumulador elementos inadecuados so previstos en las instrucciones o normativa
vigente de Instalaciones de A.C.S.
9. Por supuestos de fuerza mayor.
10. Para concentraciones de cloruros superiores a 150 miligramos por litro, o bien en depésitos instalados
con recirculacion de ACS en Cobre, el aparato debera ir equipado con sistema de proteccion Lapesa Correx-
up, comprendiendo la garantia, en este supuesto, 5 afios con las condiciones y exclusiones resefiadas en
las clausulas precedentes, exceptuando el punto 3 de la clausula segunda.
11. En el caso de incorporar el depdsito acumulador el sistema de proteccion catodica Lapesa Correx-up,
la garantia queda estrictamente supeditada al funcionamiento del equipo de proteccion catddica de acuerdo
con las instrucciones de instalacion y uso que te acomparian.
12. Por corrosion interior derivada de la falta de montaje del equipo de proteccion catddica Lapesa Correx-
up en caso de ser obligatorio segun clausula 11, o bien por desconexion eléctrica temporal o continuada
del equipo, o montaje incorrecto del mismo no acorde a las instrucciones del equipo de proteccion
13. Por fugas en bocas de hombre, donde no hayan sido sustituidas las juntas de estanqueidad en cada una
de las aperturas realizadas previamente al depdsito por mantenimiento. El reemplazo de las juntas de
estanqueidad no queda cubierto por la garantia del producto al tratarse de elementos deformables con el uso.
14. Por corrosion de la camara de acero de calentamiento del circuito primario, en depdsitos serie MASTER
ELECTRICO -E
TERCERA: En lo referente a los equipos de proteccion catédica y de calentamiento, la garantia comprendera
un periodo de 1 afio en los términos y exclusiones resefiados en las dos clausulas precedentes, afiadiéndose
ademas el supuesto de corrosion de cualquier equipo de calentamiento (serpentines, resistencias,
intercambiadores) en aguas con concentraciones de cloruros superiores a 150 miligramos por litro, y todo
ello siempre que los equipos estén instalados en aparatos Lapesa funcionando con aguas de conductividad
comprendida entre 200 y 2000 microSiemens/cm.

CUARTA: Todo acumulador original serie MASTER INOX incluye un manual de instrucciones y de
utilizacion, asi como esquemas de posicionamiento e instalacion, de acuerdo con la normativa vigente,
de modo que un uso no supeditado a las mismas excluye de la garantia al beneficiario, siendo a sus
expensas la totalidad del gasto que se origine de su reparacion, incluidos los materiales. Asimismo,
en los depésitos MASTER INOX donde vaya instalado un equipo de proteccion catodica Lapesa Correx-
up, éste debe estar instalado correctamente de acuerdo a las instrucciones de instalacion, y debe estar
constantemente en funcionamiento, sin ser privado de la alimentacion eléctrica (véase instrucciones
de instalacion y uso)

QUINTA: La mano de obra invertida en las revisiones del Servicio de Asistencia Técnica, y la invertida
para las necesarias reparaciones por causas atendibles segun la presente garantia, asi como los
desplazamientos y gastos de envio que se generen por las mismas seran gratuitas durante un periodo
de 1 afio para el material referenciado en la clausula Tercera y de 2 afios para el cuerpo del acumulador,
a partir de la fecha de comienzo de la presente garantia. La cobertura de la garantia, cubre la reposicion
gratuita de los elementos del acumulador con defectos de fabricacion y/o materiales, previa inspeccion
del Departamento de Calidad o del Servicio Posventa. Durante el periodo de garantia comercial, del
tercer al quinto afio, la cobertura de la garantia incluira Unicamente el material, en las condiciones y
exclusiones recogidas en la presente garantia.

SEXTA: Las reparaciones 6 sustituciones que se lleven a cabo, en el deposito acumulador suministrado,
por causas atendibles segun la presente garantia, tendran una garantia de seis meses a partir de la
fecha que tenga lugar este evento, y no constituiran comienzo de nuevo plazo de garantia del producto
original. Las reparaciones slo podran ser realizadas por empresas o técnicos debidamente autorizados
por Lapesa, de modo que cualquier intervencion en el aparato por personal ajenos Lapesa o sin su
previa autorizacion, anulara la garantia al beneficiario.

SEPTIMA: El acumulador debera instalarse en una ubicacion accesible que permita su manejo,
instalacion, reparacion o sustitucion sin necesidad de efectuar obras, intervenciones de
desinstalacion/instalacion de elementos ajenos al acumulador, o utilizar medios de transporte o elevacion
extraordinarios. La garantia no cubre en ningln caso los gastos de desinstalacion de los aparatos de
donde se encuentren montados, en particular ningiin gasto de obra, demolicion o desmontaje de
depositos situados en lugares poco o no accesibles, ni los transportes ni la instalacion de los nuevos,
asi como ningun gasto o perjuicio derivado de la falta de uso del aparato durante el tiempo de reparacion
o sustitucion.

OCTAVA: Esta garantia, solamente es aplicable a depdsitos Lapesa y sus accesorios y equipos,
funcionando con agua potable de consumo con los limites de valores legalmente establecidos s/RD
140/2003, de 7 de febrero, 0 normativa vigente en cada momento, con la salvedad del limite del contenido
en cloruros, para los supuestos contenidos en las clausulas precedentes. Asimismo, la garantia solamente
sera aplicable a depdsitos Lapesa y sus accesorios y equipos, funcionando con aguas de dureza
comprendida en los rangos establecidos s/UNE 112076:2004 IN de prevencion de la corrosion en
circuitos de agua (entre 6° y 15°), o normativa vigente en cada momento.

NOVENA: La presente garantia no afecta a los derechos legales de los consumidores y usuarios ante
|a falta de conformidad del producto con el contrato. El garante es LAPESA GRUPO EMPRESARIAL,
S.L., con domicilio en P.I. Malpica, calle A, parcela 1-A de Zaragoza (CP 50016), al que podran dirigirse
las reclamaciones en periodo de garantia mediante correo postal, 0 a través de los teléfonos y correos
electronicos tanto de la red comercial como de los servicios de asistencia técnica publicados en la web
www.lapesa.es

PRIMEIRA. A presente garantia abrange um periodo de CINCO ANOS para o recipiente acumulador série
MASTER INOX em aco inoxidével a partir da data da fatura e sempre com um periodo méximo de 5 anos
e 3 meses desde a data de expedigéo de fabrica. Os anos serdo contados de data a data e ndo por
computos naturais.

0O periodo de garantia comercial abrange do TERCEIRO ao QUINTO ano incluido (ver cladsula 5°). Este
periodo s6 sera aplicavel para o primeiro bem comprado, n&o sendo aplicavel um novo periodo de garantia
comercial no caso de depositos avariados que tenham sido reparados ou substituidos em conformidade
com as condicdes e exclusdes recopiladas na presente garantia.

SEGUNDA. O alcance desta garantia refere-se exclusivamente aos defeitos derivados da fabricagéo efou

do material do corpo do acumulador, ficando excluidos os seguintes casos:
1. Os devidos a uma instalago incorreta ndo sequindo as instrugdes de instalagéo e utilizagéo ou a
regulamentag&o vigente, uso ou manipulagéo indevida (movimentos com embates, etc.) ou mau funcionamento
dos elementos de seguranca da instalagéo.
2. Os danos causados por manipulago indevida ou por empresas ou particulares alheios & empresa
fornecedora ou de manuteng&o.
3. Por corrosdes derivadas da concentragéo de cloretos na &gua, superior a 150 miligramas por litro (Ver
ponto 10)
4. Por corrosao galvanica por causa da unido direta, sem casquilhos dielétricos, de elementos metélicos
diferentes ao material do depdsito (como o Cobre), em qualquer ligagdo do mesmo segundo regulamentagéo.
5. Por corrosdes no recipiente acumulador causadas por deposicéo de particulas de cobre das tubagens
de entrada de &gua fria ou retorno, quando as mesmas séo de cobre (Ver ponto 10)
6. Porincrustagdes calcarias, de sais, lodos ou qualquer outro tipo de sujidade no depésito acumulador
elou serpentinas de aquecimento ou corrosdes derivadas das mesmas.
7. Por danos causados pelo transporte efou armazenagem indevida.
8. Por acoplar ao depdsito acumulador elementos inadequados ndo previstos nas instrugées ou
regulamentagao vigente de Instalagdes de A.Q.S.
9. Por casos de forga maior.
10. Para concentragdes de cloretos superiores a 150 miligramas por litro, ou entdo em depositos instalados
com recirculagdo de AQS em Cobre, 0 aparelho deve ir equipado com sistema de protegéo Lapesa Correx-
up, compreendendo a garantia, neste caso, 5 anos com as condigdes e exclusdes mencionadas nas
clausulas precedentes, excetuando o ponto 3 da clausula segunda.
11. No caso de incorporar o depdsito acumulador o sistema de protegéo catédica Lapesa Correx-up, a
garantia fica estritamente sujeita ao funcionamento do equipamento de protegao catédica de acordo com
as instrucdes de instalagéo e utilizagéo que Ihe acompanham.
12. Por corros&o interior derivada da falta de montagem do equipamento de protegéo catddica Lapesa
Correx-up no caso de ser obrigatério segqundo a cléusula 11, ou entdo por desligacéo elétrica temporaria
ou continua do equipamento de proteg&o, ou montagem incorreta do mesmo sem seguir as instrugdes do
equipamento de protegéo.
13. Por fugas em bocas de visita, onde n&o tenham sido substituidas as juntas de estanquicidade em cada
uma das aberturas realizadas previamente ao deposito por manutencéo. A substituico das juntas de
estanquicidade ndo esté coberta pela garantia do produto ao tratar-se de elementos deforméveis com o uso.
14. Por corrosdo da camara de ago de aquecimento do circuito primario, em depdsitos série MASTER
ELECTRICO -E.

TERCEIRA. No que diz respeito aos equipamentos de protecao catodica e de aquecimento, a garantia
compreendera um periodo de 1 ano nos termos e excluses mencionadas nas duas clausulas precedentes,
acrescendo-se também o caso de corrosdo de qualquer equipamento de aquecimento (serpentinas,
resisténcias, permutadores) em &guas com concentragdes de cloretos superiores a 150 miligramas por
litro, e tudo isso sempre que os equipamentos estejam instalados em aparelhos Lapesa a funcionar com
aguas de condutividade compreendida entre 200 e 2000 microSiemens/cm

QUARTA. Qualquer acumulador original série MASTER INOX inclui um manual de instrugdes de utilizagao,
assim como esquemas de posicionamento e instalagdo, de acordo com a regulamentag&o vigente, de modo
que uma utilizagdo que ndo segue as mesmas exclui da garantia o beneficiario, sendo a sua custa todos
0s gastos derivados da sua reparagao, incluindo os materiais. De igual modo, nos depésitos MASTER INOX
que tém instalado um equipamento de protecéo catddica Lapesa Correx-up, o mesmo deve estar instalado
corretamente de acordo com as instrugdes de instalagéo e deve estar constantemente em funcionamento,
sem ser privado da corrente elétrica (ver instrugdes de instalagdo e utilizagao)

QUINTA. A méo-de-obra investida nas revisdes do Servigo de Assisténcia Técnica, e a investida para as
necessarias reparagdes por causas atendiveis segundo a presente garantia, assim como as deslocages
e gastos de envio devidas as mesmas serdo gratuitas durante um periodo de 1 ano para o material
referenciado na clausula Terceira e de 2 anos para o corpo do acumulador, a partir da data de comego
da presente garantia. A cobertura da garantia abrange a reposicdo gratuita dos elementos do acumulador
com defeitos de fabricagdo efou materiais, com a prévia inspecdo do Departamento de Qualidade ou do
Servico Pés-venda. Durante o periodo de garantia comercial, do terceiro ao quinto ano, a cobertura da
garantia incluira somente o material, nas condigGes e exclusées recopiladas na presente garantia

SEXTA. As reparacdes ou substituicdes que se levarem a cabo, no depésito acumulador fornecido, por
causas atendiveis segundo a presente garantia, terdo uma garantia de seis meses a partir da data em
que decorre este acontecimento e ndo constituirdo comego de novo prazo de garantia do produto original.
As reparagdes so poderdo ser realizadas por empresas ou técnicos devidamente autorizados pela Lapesa,
de modo que qualquer intervengéo no aparelho por pessoal alheio a Lapesa ou sem a sua prévia autorizagéo,
anulara a garantia ao beneficiario.

SETIMA. O acumulador deve ser instalado numa localizagéo acessivel que permita a sua manipulagéo,
instalagéo, reparacdo ou substituicdo sem necessidade de efetuar obras, intervencdes de
desinstalagéo/instalacao de elementos alheios ao acumulador ou utilizar meios de transporte ou elevagéo
extraordinarios. A garantia ndo abrange em nenhum caso os gastos de desinstalagéo dos aparelhos de
onde estiverem montados, em particular nenhum gasto de obra, demolicdo ou desmontagem de depésitos
situados em lugares pouco ou ndo acessiveis, nem os transportes nem a instalagéo dos novos, assim
como nenhum gasto ou prejuizo derivado da falta de utilizagéo do aparelho durante o tempo de reparagéo
ou substituicao.

OITAVA. Esta garantia s se aplica a depositos Lapesa e aos seus acessorios e equipamentos, a funcionar
com agua potavel de consumo com os limites de valores legalmente estabelecidos s/RD 140/2003, de 7
de fevereiro, ou regulamentagao vigente em cada momento, com a excegéo do limite do contetido em
cloretos, para os pressupostos contidos nas cléusulas precedentes. De igual modo, a garantia s6 se aplica
a depositos Lapesa e seus acessorios e equipamentos, a funcionar com aguas de dureza compreendida
nos escaldes estabelecidos s/UNE 112076:2004 IN de prevencao da corrosao em circuitos de agua (entre
6°f e 15°), ou regulamentagéo vigente em cada momento.

NONA: A presente garantia ndo afeta os direitos legais dos consumidores e utilizadores perante a falta
de conformidade do produto com o contrato. O prestador da garantia é a LAPESA GRUPO EMPRESARIAL,
S.L., com sede no P.I. Malpica, calle A, parcela 1 A de Zaragoza (CP 50016), ao qual se podem comunicar
as reclamagdes em periodo de garantia através de correio postal, ou pelos telefones e correios eletronicos
tanto da rede comercial como dos servigos de assisténcia técnica publicados no Site www.lapesa.es.



Condiciones de Garantia/ Condi¢ées de Garantia Iapesa

-INERCIA / INERCIA -

PRIMERA: La presente garantia abarca un periodo de DOS ANOS para el recipiente
de inercia para circuitos primarios serie GEISER INERCIA y MASTER INERCIA, a
partir de la fecha de la factura. La garantia en ninglin caso excedera el plazo de 2
afios y 3 meses desde la fecha de expedicion de fabrica. Los afios se contaran de
fecha a fecha y no por computos naturales.

SEGUNDA: El alcance de esta garantia se refiere exclusivamente a los defectos
derivados de la fabricacion y/o del material del cuerpo del acumulador, quedando
excluidos los supuestos debidos a corrosion del cuerpo acumulador, a una instalacion
incorrecta no acorde a las instrucciones de instalacion y utilizacion o a la normativa
vigente, uso o manipulacion indebida (movimientos con golpes..., etc.), o mal
funcionamiento de los elementos de seguridad de la instalacion.

TERCERA: En lo referente a los equipos de calentamiento, la garantia comprendera
un periodo de 1 afio en los términos y exclusiones resefiados en la clausula precedente,
afiadiéndose ademas como exclusion el supuesto de corrosion de cualquier equipo
de calentamiento en aguas con concentraciones de cloruros superiores a 150 miligramos
por litro.

CUARTA: Todo acumulador original serie GEISER INERCIA y MASTER INERCIA
incluye un manual de instrucciones y de utilizacién, asi como esquemas de
posicionamiento e instalacién, de acuerdo con la normativa vigente, de modo que un
uso no supeditado a las mismas excluye de la garantia al beneficiario, siendo a sus
expensas la totalidad del gasto que se origine de su reparacion, incluidos los materiales.

QUINTA: La mano de obra invertida para las necesarias reparaciones por causas
atendibles segln la presente garantia, asi como los desplazamientos y gastos de
envio que se generen por las mismas seran gratuitas durante un periodo de 2 afios
para el cuerpo del acumulador, a partir de la fecha de comienzo de la presente Garantia.
La cobertura de la Garantia incluye la reposicion gratuita de los elementos del
acumulador con defectos de fabricacion y/o materiales, previa inspeccion del
Departamento de Calidad o del Servicio Posventa.

SEXTA: Las reparaciones o sustituciones que se lleven a cabo, en el deposito
acumulador suministrado, por causas atendibles segun la presente Garantia, tendran
una garantia de seis meses a partir de la fecha que tenga lugar este evento, y no
constituiran comienzo de nuevo plazo de garantia del producto original. Las reparaciones
solo podran ser realizadas por empresas o técnicos debidamente autorizados por
Lapesa, de modo que cualquier intervencion en el aparato por personal ajeno a Lapesa
0 sin su previa autorizacion, anulara la Garantia al beneficiario.

SEPTIMA: El acumulador debera instalarse en una ubicacion accesible que permita
su manejo, instalacion, reparacion o sustitucion sin necesidad de efectuar obras,
intervenciones de desinstalacion/instalacion en elementos o equipos ajenos al
acumulador, o utilizar medios de transporte o elevacion extraordinarios. La garantia
no cubre en ninglin caso los gastos de desinstalacion de los aparatos de donde se
encuentren montados, en particular ninglin gasto de obra, demolicién o desmontaje
de depositos situados en lugares poco o no accesibles, ni los transportes ni la instalacion
de los nuevos, asi como ningun gasto o perjuicio derivado de la falta de uso del aparato
durante el tiempo de reparacion o sustitucion.

OCTAVA: La presente garantia no afecta a los derechos legales de los consumidores
y usuarios ante la falta de conformidad del producto con el contrato. El garante es
LAPESA GRUPO EMPRESARIAL, S.L., con domicilio en P.I. Malpica, calle A, parcela
1-A de Zaragoza (CP 50016), al que podran dirigirse las reclamaciones en periodo de
garantia mediante correo postal, 0 a través de los teléfonos y correos electrénicos
tanto de la red comercial como de los servicios de asistencia técnica publicados en
la web www.lapesa.es

lapesa

Lapesa Grupo Empresarial S.L.
Poligono Industrial Malpica, Calle A, Parcela 1-A
50016 ZARAGOZA (Esparia)

Tel. 976 46 51 80 / Fax 976 57 43 93 - 976 57 43 27
www.lapesa.es ¢ e-mail: lapesa@lapesa.es

Lapesa Grupo Empresarial S.L., se reserva el derecho de realizar cambios técnicos en sus productos sin previo aviso.
Lapesa Grupo Empresarial, S.L. reserva o direito de realizar alteragdes técnicas nos seus produtos sem aviso prévio.

PRIMEIRA: A presente garantia abrange um periodo de DOIS ANOS para o recipiente
de inércia para circuitos primarios série GEISER INERCIA e MASTER INERCIA, a
partir da data da fatura, e sempre com um periodo méximo de 2 anos e 3 meses desde
a data de expedicédo de fabrica. Os anos serdo contados de data a data e ndo por
computos naturais.

SEGUNDA: O alcance desta garantia refere-se exclusivamente aos defeitos derivados
da fabricag&o e/ou do material do corpo do acumulador, ficando excluidos os casos
devidos a corros&o do corpo acumulador, a uma instalagéo incorreta que néo siga as
instrugdes de instalagéo e utilizagdo ou a regulamentacéo vigente, utilizagdo ou
manipulagdo indevida (movimentos com embates..., etc.), ou mau funcionamento dos
elementos de seguranga da instalagéo.

TERCEIRA: No que diz respeito aos equipamentos de aquecimento, a garantia
compreendera um periodo de 1 ano nos termos e exclusdes mencionados na clausula
precedente, acrescendo-se também como exclusdo o caso de corrosao de qualquer
equipamento de aquecimento em aguas com concentragdes de cloretos superiores
a 150 miligramas por litro.

QUARTA. Qualquer acumulador original série GEISER INERCIA e MASTER INERCIA
inclui um manual de instrugdes de utilizacéo, assim como esquemas de posicionamento
e instalagéo, de acordo com a regulamentagao vigente, de modo que uma utilizagéo
que ndo segue as mesmas exclui da garantia o beneficiario, sendo a sua custa todos
0s gastos derivados da sua reparagao, incluindo os materiais.

QUINTA: A mao-de-obra investida para as necessarias reparagdes por causas
atendiveis segundo a presente garantia, assim como as deslocagdes e gastos de
envio devidas as mesmas serao gratuitas durante um periodo de 2 anos para o corpo
do acumulador, a partir da data de comego da presente Garantia. A cobertura da
Garantia inclui a reposicéo gratuita dos elementos do acumulador com defeitos de
fabricagao e/ou materiais, com a prévia inspeg¢ao do Departamento de Qualidade ou
do Servigo Pos-venda.

SEXTA: As reparagdes ou substituicdes que se levarem a cabo, no depésito acumulador
fornecido, por causas atendiveis segundo a presente Garantia, terdo uma garantia de
seis meses a partir da data em que decorre este acontecimento e néo constituirdo
comego de novo prazo de garantia do produto original. As reparagdes s6 poderdo ser
realizadas por empresas ou técnicos devidamente autorizados pela Lapesa, de modo
que qualquer intervengdo no aparelho por pessoal alheio a Lapesa ou sem a sua
prévia autorizagdo, anulara a Garantia ao beneficiario.

SETIMA: O acumulador deve ser instalado numa localizagao acessivel que permita
a sua manipulag&o, instalagao, reparagéo ou substituicdo sem necessidade de efetuar
obras, intervengdes de desinstalagdo/instalacéo de elementos ou equipamentos alheios
ao acumulador ou utilizar meios de transporte ou elevagéo extraordinarios. A garantia
ndo abrange em nenhum caso os gastos de desinstalagdo dos aparelhos de onde se
encontrem montados, em particular nenhum gasto de obra, demolicéo ou desmontagem
de depositos situados em lugares pouco ou ndo acessiveis, nem os transportes nem
a instalagdo dos novos, assim como nenhum gasto ou prejuizo derivado da falta de
uso do aparelho durante o tempo de reparagao ou substituicao.

OITAVA: A presente garantia ndo afeta os direitos legais dos consumidores e utilizadores
perante a falta de conformidade do produto com o contrato. O prestador da garantia
é a LAPESA GRUPO EMPRESARIAL, S.L., com sede no P.I. Malpica, calle A, parcela
1-A de Zaragoza (CP 50016), ao qual se podem comunicar as reclamagdes em periodo
de garantia através de correio postal, ou pelos telefones e correios eletronicos tanto
da rede comercial como dos servigos de assisténcia técnica publicados no Site
www.lapesa.es.
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